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V stcasnosti pozorujeme vel'ky rozmach roznych sluzieb na vytvaranie zaloziek
a pridavanie poznamok k dokumentom. Takto vytvorené poznamky sa daju pouzit’
na zlepsenie navigacie, na vyhl'adavanie, odporicanie dokumentov a podobne.

V tejto praci sa zaoberame podporou navigicie medzi dokumentami pomocou
vyhl'adavania suvisiacich dokumentov k prave Studovanému dokumentu na
zaklade jeho obsahu a k nemu pripojenych poznamok. Poznamky ako napriklad
zvyraznenia v texte a komentare pouzivame ako indikatory zaujmu pouzivatel'a
o konkrétne casti dokumentu. Na zdklade obsahu dokumentu a k nemu
pripojenych pozndmok vytvarame dopyt, ktory pouzivame na vyhladanie
suvisiacich dokumentov. Pri tvorbe dopytu vyuzivame predpoklad, ze pouzivatel
pridanymi poznamkami zvyraznuje prave tie c¢asti dokumentu, ktoré ho najviac
zaujimaju.

Navrhli sme metédu na pouzivanie roznych typov poznamok pri tvorbe dopytu
na vyhladanie suvisiacich dokumentov. Navrhnuti metédu sme overili
prostrednictvom implementéacie nastroja na zbieranie poznamok a vyhl'adavanie
suvisiacich dokumentov s pomocou tychto poznamok v doméne digitdlnych
kniznic.
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Currently we experience a great expansion of various services allowing us to
bookmark documents and annotate them. Such annotations can be used to
improve navigation, document retrieval, recommendation of documents and so
on.

In our work, we aim to improve navigation between documents by searching
documents related to studied document using its content and attached
annotations. We use annotations such as highlights and comments as indicators
of user’s interest in particular part of the document. Using document content and
attached annotations, we are creating a query that we are using to search for
related documents. When creating the query, we use an assumption that by
creating annotations, user highlights parts of document, that he is most
interested in.

We proposed a method for using different types of annotations in creation of
query to search related documents. We evaluated the proposed method by
creating a tool for collecting annotations and for searching related documents
using these annotations in the domain of digital libraries.
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Kapitola 1

Uvod

V stcasnosti pozorujeme vel'ky rozmach réznych nastrojov na zdiel'anie obsahu
na webe, ¢i uz je to obsah vo forme odkazov na zaujimavé stranky, videa,
obrazky alebo iné multimedidlne informacie. Dokazom je rychly narast poctu
pouzivatelov roznych socialnych sieti a sluzieb na vytvaranie poznamok
a zaloziek do webovych stranok. Pouzivatelia su ochotni vytvarat’ obsah
a zdiel'at’ ho, ale len v tom pripade, ak za to nieco dostani ,na oplatku*.

Zvykli sme si pisat’ poznamky do roznych tlacenych knih, casopisov alebo inych
dokumentov. Tu pouzivame poznamky na zvyraznenie alebo doplnenie dolezitych
informacii. Poznamky, ktoré takto vytvarame, pouzivame na prisposobenie
dokumentov pre vlastné potreby a na zlepsenie navigacie v nich. Rovnako ako pri
praci s tlacenymi dokumentami aj pri praci s elektronickymi dokumentami je
mozné vytvarat’ rozne druhy poznamok. Sucasné nastroje na priddvanie
poznamok do elektronickych dokumentov nam umoznuji vytvarat’ vacsinu tych
druhov poznamok, ktoré mozeme pridavat’ aj do tlacenych dokumentov. Navyse
vSak tieto poznamky mozeme d’alej spracovavat’. Takto vytvorené poznamky
mozeme pouzit’ napriklad na zlepSenie navigacie medzi dokumentami alebo na
vyhl'addvanie dokumentov. V tejto oblasti prebieha zivy vyskum (Agosti and
Ferro 2007; Buchanan and Pearson 2008; Korner et al. 2010; Simko et al. 2011)
a existuje viacero sluzieb a aplikacii, ktoré umoznuju pouzivatelom vytvarat’
poznamky a vyuzivat’ ich napriklad na navigaciu medzi dokumentami.

Dalej v tomto dokumente budeme pod pomenovanim poznidmka uvazovat
poznamky, ktoré pridali pouzivatelia do elektronickych dokumentov, pokial
nebude uvedené inak. V praci sa zaoberdme najmi poznamkami v textovych
dokumentoch, aj napriek tomu ze viaceré typy rozoberanych poznamok je mozné
pridavat’ aj do inych, multimedidlnych dokumentov. Pod pojmom dokument
budeme rozumiet’ elektronicky dokument, pokial’ nebude uvedené inak.

Oblast’ pozndamkovania dokumentov sa da rozdelit’ na dva zakladné smery:



2 Uvod

e hl'adanie prostriedkov a foriem, pomocou ktorych by pouzivatelia dokéazali
efektivne priddvat’ poznamky do dokumentov a

e hl'adanie sposobov ako vytvorené poznamky vyuzit’ aj pri inych tlohéch,
a tak posilnit’ motivaciu na ich vytvaranie.

Ak budeme povazovat’ za dokumenty lI'ubovolné webové stranky, narazime na
niekol’ko zakladnych problémov spojenych s motivaciou pouzivatelov na
vytvaranie poznamok. Pouzivatelia len vel'mi zriedkavo pridavaju poznamky ako
komentare alebo zvyraznenia v texte do tela stranky. Toto je sposobené tym, ze
viacsina stranok je prilis kratka na to, aby bolo potrebné v nej zvyraznovat’
niektori jej cast’. Za hlavnu pricinu pre maly pocet poznamok pridanych do
webovych stranok povazujeme to, ze len zriedkakedy sa stava, ze sa pouzivatel
dostane na stranku, o ktorej vie, ze ju bude este v budicnosti pouzivat’
a poznamky, ktoré si do nej prida mu pri budicej navsteve mozu poslazit’.

Napriek tomu vel'a pouzivatel'ov vyuziva funkcie roznych nastrojov na vytvaranie
zéloziek (ako $pecidlneho typu pozndmok) ako je napriklad sluzba Delicious!
alebo Diigo?. Pomocou tychto sluzieb si pouzivatelia jednoducho zaradia stranku
medzi zélozky, pripadne k nej priradia zopar kl'tcovych slov, aby ju dokézali
opatovne rychlo najst’ v zozname zdloziek. Preto ovela castejsie pouzivatelia
pridavaju poznamky k dokumentom ako su napriklad ¢lanky v digitalnej kniznici.
Teda dokumenty, pri stidiu ktorych musia pouzivatelia vynalozit’ vacsie usilie na
ich pochopenie, ktoré st dlhsie a je vysSia pravdepodobnost’, ze pouzivatel sa
k danému dokumentu opétovne vrati.

Pri pouzivani nastrojov na pridavanie poznamok do webovych stranok, ale aj
nastrojov na pridavanie poznamok do inych typov dokumentov, su pouzivatelia
motivovani najmé tym, ze ked’ budu chciet’” niekedy v budicnosti opédtovne
navstivit’ dany dokument, budid mat’ k dispozicii navigaciu prostrednictvom
tagov, ktoré si k zalozke priradili. Prostrednictvom d’alsich typov poznamok
sa budi moct’ rychlejsie znovu oboznamit’ s dokumentom a tak si ulahéit’
opéatovné studium dokumentu.

Vd’aka moznosti zdielania poznamok, ktori rozne néastroje na vytvaranie
poznamok casto poskytuji, maji pouzivatelia moznost’ navigovat’ sa nielen
medzi dokumentami vo vlastnej zbierke, ale majui taktiez moznost’ vyhl'adavat’
dokumenty na zdklade poznamok ostatnych pouzivatelov, prezerat’ si zbierky
dokumentov inych pouzivatelov a spolupracovat’ pri vytvarani poznamok vo
webovych strankach.

Dalsou z moznych ,odmien“ za vytvdranie pozndmok do dokumentov je
vyhl'adavanie a odporucanie d’alsich dokumentov na zéklade doteraz prezretych
dokumentov a poznamok priradenych k nim. Takéto odportcanie je mozné
vykonavat’ na zdklade poctu prezreti alebo poctu poznamok priradenych

Delicious, http://delicious.com/
2Diigo, http://www.diigo.com



k dokumentom, pripadne pomocou metdd, ktoré beri do uvahy podobnost’
jednotlivych dokumentov a pouzivatel'ov.

Pri vytvarani poznamok si v sucasnosti pouzivatelia motivovani najméa tym, ze
niekedy v buducnosti sa budi moct’ vratit’ k pre¢itanym dokumentom pomocou
zéloziek alebo pomocou vyhladdvania na zdklade znaciek (tagov). My sa
sustred'ujeme na poskytovanie odmeny za vytvaranie poznamok v case ich
vytvarania. Navrhujeme metédu na vyhladavanie dokumentov suvisiacich
s prave Studovanym dokumentom na zaklade obsahu dokumentu a poznamok,
ktoré do neho pouzivatel pridéva.

V dalsich castiach dokumentu opisujeme ¢o to vlastne poznamky
v elektronickych dokumentoch si (kapitola 2) a ako ich je mozné vyuzit’® pri
navigdcii (kapitola 3). Dalej v kapitole 4 opisujeme niekol'ko aplikdcii na
pridavanie poznamok do roznych druhov textovych, ale aj multimedidlnych
dokumentov. V kapitole 5 opisujeme niekol'’ko sposobov pre pridavanie poznamok
do dokuemntov a opisujeme néstroj na priddvanie poznamok do webovych
stranok a PDF dokumentov, ktory sme vytvorili. V kapitole 6 navrhujeme
metodu na vytvaranie dopytu na ziskanie suvisiacich dokumentov s pomocou
obsahu prave studovaného dokumentu a k mnemu pripojenych pozndmok.
V kapitole 5 navrhujeme postup pre pripdjanie poznamok do webovych stranok
a opisujeme realizaciu pomocou nastroja Annota. Pracu uzatvara vyhodnotenie
navrhnutych metéd v doméne digitdlnych kniznic (kapitola 7) a zhodnotenie
dosiahnutych vysledkov v kapitole 8. Jednym z vysledkov préace je vytvorenie
nastroja mna pridavanie poznamok do webovych stranok Annota, ktorého
pouzivatel'ska prirucka je uvedend ako priloha A.






Kapitola 2

Poznamky v elektronickych
dokumentoch

Pri ¢itani tlacenych knih a inych dokumentov je prirodzené pridavat’ si za okraj
alebo priamo to textu rozne druhy poznamok alebo znaciek. Pod znackou
rozumieme rozne grafické oznacenia v texte ako napriklad rozne Sipky,
preskrtnutie textu alebo podfarbenie textu. Poznamky vnimame SirSie, teda
okrem roznych oznaceni a zvyrazneni v texte pod pojmom poznamka rozumieme
aj rozne texty pridané ku konkrétnemu miestu v dokumente alebo k dokumentu
ako celku. Znacky a poznamky nam slizia na zvyraznenie alebo doplnenie
dolezitych informacii, pomahaju nam pri opédtovnom Ccitani dokumentu a pri
navigiacii v dokumente. Okrem vlastnych poznamok, ktoré si pridavame do
dokumentu dokézeme pri citani dokumentu vyuzit’ aj poznamky, ktoré do
dokumentu pridali jeho predchadzajuci c¢itatelia. Pomocou nich priamo vidime,
ktoré casti dokumentu zaujali inych citatel'ov, ktoré casti si najdolezitejsie a aké
myslienky mali ¢itatelia dokumentu pri ¢itani konkrétnych jeho casti.

Rovnako ako pri préci s tlacenymi dokumentami aj pri praci s elektronickymi
dokumentami existuju nastroje a techniky na pridavanie roznych druhov poznamok
k dokumentom.

2.1 Rozne pohlady na poznamky

Jednu z definicii poznamky mozeme najst’ na strankach World Wide Web konzorcia
(W3C) patriacim k Annotea (Kahan 2002) projektu?,

,<Poznamkami myslime komentare, zapisky, vysvetlenia alebo iné
typy externych znaciek, ktoré moézu byt pripojené k hocakému
webovému dokumentu alebo k vybranej casti dokumentu bez toho
aby museli dokument menit’.*

3 Annotea, http://www.w3.org/2001/Annotea/



6 Poznamky v elektronickych dokumentoch

Tuito definiciu nemusime pouzivat’ len pre webové dokumenty, ale vSeobecne
pre T'ubovol'né elektronické dokumenty. Podl'a tejto definicie mozeme poznamky
povazovat’ za hocaké informécie pripojené k dokumentu, ktoré dokument opisuju
alebo ho rozsiruju.

Existuje niekol’ko roznych sposobov ako rozdel'ovat’ poznamky do kategérii (Agosti
and Ferro 2007). Jednym zo zdkladnych pohl'adov na poznamky v elektronickych
dokumentoch je rozdelenie podl'a ich formy na:

e poznamky ako metadéata opisujice dokument a jeho obsah a

e poznamky ako dodatocné informacie, pridané k informaciam v dokumente.

Pri pohl'ade na poznamky ako na metadata, poznamky opisuji dokument
a informacie v nom. Tieto poznamky musia spravidla dodrzovat’ predpisani
formalnu struktiru, aby mohli byt’ spracovatel'né strojom. Takéto poznamky su
urcené na pouzitie pri strojovom spracovavani dokumentov a mozeme ich tak
pouzit’ napriklad pri zlepSeni vyhl'adédvania alebo organizovania dokumentov.

Poznamky pridané k dokumentom ako dodatoéné informacie, ktoré nemaju
formalne Specifikovani formu, su t'azsie spracovatelné strojom, ked’ze stroje
nedokazu presne odhalit’ ich vyznam. Takéto poznamky si urcené najméa pre
I'udi, pre ktorych predstavuji d’alSie uzitoéné informécie pripojené k dokumentu.
Aj takéto poznamky sa vSak daju pouzit’ pri automatickom spracovavani
dokumentov. Jednym =z takychto prikladov je pouzitie tagov priradenych
k dokumentom na ich organizovanie a na zlepSenie vyhl'addvania.

Dalsim pohPadom na pozndmky je ich rozdelenie na zéklade toho, akym spoésobom
poznamky vznikaji, teda na:

e manualne poznamkovanie a

e (polo)automatické vytvaranie pozndmok.

Proces manudlneho poznamkovania webovych stranok a inych elektronickych
dokumentov sa snazi napodobnit’ proces pisania poznamok do tlacenych
dokumentov (Schilit, Price, and Golovchinsky 1998). Nastroje na manudlne
poznamkovanie digitalnych dokumentov v skuto¢nosti neprindsaji ziadne nové
druhy poznamok, len poskytuji nové prostriedky na ich vytvaranie, ukladanie
a vizualizaciu. Najcastejsie druhy poznamok, ktoré tieto ndastroje umoznuju
vytvarat’, su rozne grafické znacky, poznamky za okrajom, zvyraznenia v texte
a podobne. Na rozdiel od poznamok v tlacenych dokumentoch, poznamky
v elektronickych dokumentoch sa daji pouzit’ nie len ako prostriedok na
zlepSenie navigacie v ramci jedného dokumentu, ale daji sa pouzit’ aj na
navigaciu medzi dokumentami alebo na vyhl'addvanie dokumentov.

Pri (polo)automatickom vytvarani pozndmok nie je potrebnd ucast’ ¢loveka pri
niektorych castiach procesu poznamkovania, alebo cely tento proces prebieha
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automaticky. Pri (polo)automatickom vytvarani poznamok je teda snaha
o minimalizovanie potreby manudlnych zasahov do procesu poznamkovania na
rozdiel od metéd na manudlne vytvaranie poznamok, ktoré sa zameriavaju
hlavne na poskytovanie podpornych funkcii pre vytvaranie poznamok a na
poskytnutie privetivého pouzivatel'ského prostredia pre vytvaranie pozndmok.
V tejto praci sa budeme zaoberat’ prave manudlne vytvaranymi poznamkami
a podporou navigacie s pomocou tychto poznamok.

2.2 Metafora pisania poznamok na papier

Pri c¢itani knih, novin alebo inych tlacenych dokumentov sme si zvykli pisat’ do
textu alebo za okraj kratke poznamky, v ktorych si zachytavame nase myslienky
alebo zvyraziujeme dolezité casti textu. Casto sa stdva, ze ak chceme pisat’
poznamky do elektronickych dokumentov, tak si tieto dokumenty najskor
vytla¢ime a pozndmky piseme do tychto tlacenych dokumentov (Golovchinsky,
Price, and Schilit 1999). Takéto poznadmky rozsiruji alebo opisuji obsah
dokumentu a mozu byt teda velmi uzitocné. Tym ze si poznamky piseme do
vytlaceného dokumentu vsSak stracame véazby medzi povodnym dokumentom
a poznamkami a nemozeme ich d’alej pouzivat’ napriklad na obohacovanie alebo
organizovanie dokumentov.

V' poslednom obdobi vzniklo mnozstvo aplikacii, ktoré poskytuji moznost’
pridavania poznamok do elektronickych dokumentov alebo do webovych stranok.
Spravidla tieto aplikdcie neumoznuju vytvarat’ nové typy poznamok oproti
poznamkam, ktoré sme si uz predtym bezne pisali do tlacenych dokumentov.
Tieto sluzby vsak umoznuju zdielat’ poznamky medzi roznymi pouzivatel'mi,
pripadne umoznuju prepajat’ a vyhladavat’ dokumenty prostrednictvom
poznamok. Jedny z najcastejsie podporovanych typov poznamok su:

e zvyraznenia,

komentare,

zalozky a

znacky (tagy).

Za zmienku stoja najmé tagy, ktoré sa pouzivajui s velkou obl'ubou v roznych
systémoch ako prostriedok na organizovanie dokumentov. Tagy su vlastne pojmy,
ktorymi sa navstevnik snazi vystihnit’ dokument. Pouzivatelia tagov sa daju
rozdelit’ do dvoch skupin podl'a sposobu, akym prirad'uju tagy k dokumentom na
(Korner et al. 2010):

e tych co pouzivaji znacky na zaradenie dokumentov do kategorii a

e tych co pouzivaju znacky na opisanie dokumentov.
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Motivacia na tvorbu znaciek je rozdielna pre tych, ktori pomocou nich
kategorizuju dokumenty a tych, ktori pomocou nich opisuji dokumenty. Ti ¢o
pridavaju k dokumentom znacky, ktoré predstavuju kategorie tak robia preto,
aby si dokumenty zatriedili do vlastnych tried. Znacky teda umozinuju vytvorit’ si
vlastni navigaciu pre kazdého pouzivatel'a a jednotlivi pouzivatelia sa nemusia
obmedzovat’ navigaciou, ktort pre nich vytvoril autor dokumentu.

Ti, ¢o znackami opisuji dokumenty, tak robia preto, aby si ul'ahcili neskorsie
vyhl'addvanie medzi dokumentami (Korner et al. 2010). Prirad’uji im spravidla
slova, podl'a ktorych mo6zu dany dokument neskor jednoducho najst’.

Takto vytvorené poznamky nemusia byt uzitocné len pre ich autorov, ale mozu
byt’ uzitoéné pre d’alsich citatel'ov dokumentu. Vel'a sluzieb umoznuje vytvarat’
verejné poznamky, ktoré mozu vidiet’” vSetci pouzivatelia, pripadne umoznuju
zdiel'at’” poznadmky medzi skupinou pouzivatelov ako napriklad sluzba Diigo
alebo Mendeley*. Takto dokaze skupina pouZivatelov priddvat’ a zdiel'at’
poznamky, a tak kolaborativne obohacovat’” dokumenty.

V sucasnosti pouzivatelia roznych néstrojov na vytvaranie poznamok do
elektronickych dokumentov mozu pouzivat’ poznamky najmé ako prostriedky na
zlepSenie organizacie vlastnej sady dokumentov, na zvyraznenie dolezitych casti
dokumentov, na zaznamenavanie vlastnych myslienok pocas ¢itania dokumentov
a na obohacovanie dokumentov o spolotné poznamky celych skupin pouzivatel'ov.

4Mendeley, http://www.mendeley.com/



Kapitola 3

Podpora orientacie
v informacénom priestore
pomocou poznamok

Pri sticasnom zahlteni informaciami je jednym z najvacsich problémov najst’ sposob
ako sa navigovat’ medzi dokumentami a ako n&jst’ najrelevantnejsie dokumenty;,
ktoré prave potrebujeme. Na vyhl'adavanie informacii na webe vzniklo niekol’ko
roznych pristupov. Najpopuldrnejsie z nich su:

e kataldgy stranok, kde su rucne vyberané webové stranky zaradené do
hierarchie kategorii a

e vyhladavace, ktoré vyhladdvaju stranky na zaklade dopytu, najcastejsie
v podobe zoznamu klicovych slov.

Tieto pristupy pouzivaju na podporu navigacie medzi dokumentami informaécie
z obsahu dokumentov a informacie o prepojeni dokumentov medzi sebou.
V sucasnosti sledujeme velky rozmach sluzieb na zdielanie obsahu, vytvaranie
zaloziek a pridavanie poznamok do dokumentov. Toto vidime napriklad na
rychlom ndastupe roznych socidlnych sieti alebo sluzieb na vytvéaranie zéloziek
v prostredi Internetu ako je napriklad aj sluzba Delicious. Pouzivatelia dosial
vytvorili pomocou tychto sluzieb obrovské mmnozstvo informaécii, v ktorych nie je
kvoli ich mnozstvu jednoduché sa navigovat’, ale aj naopak, ktoré sa daju pouzit’
na podporu navigacie. Napriklad zalozky a tagy, ktoré k webovym strankam
umoznuje pridavat’ mnozstvo sluzieb a stranok, moézu byt velmi uzitocnym
prostriedkom na skvalitnenie navigacie a vyhl'adavania.

Rozne sluzby na vytvaranie poznamok najcastejSie podporuji pridavanie
poznamok do textovych dokumentov (a webovych stranok), ale castokrat su
podporované aj d’alSie multimedidlne dokumenty ako napriklad vided alebo
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hudba. Ulohou tychto sluzieb je poskytovat’ moznosti na jednoduché vytvaranie
zaloziek v ramci dokumentov alebo oznacovat’ zaujimavé dokumenty ako celok.
Mozné je teda pridavat’ zalozku na konkrétne miesto v dokumente, napriklad na
konkrétnu stranu v textovom dokumente alebo ku konkrétnej scéne vo videu.
Oznacovanie zaujimavych tusekov v dokumentoch moézeme vidiet’ napriklad
v roznych prehliadacoch textovych dokumentov, ktoré umoznuju pridat’ medzi
zalozky jednotlivé strany dokumentu. Pohl'ad na zalozku ako na oznacenie celého
dokumentu mozeme vidiet’ napriklad pri vytvarani zaloziek k webovym
strankam, kde sa oznacuju celé stranky ako zaujimavé a nielen ich casti.

Okrem vytvarania zoznamu zaloziek sluzby na vytvaranie zaloziek c¢astokrat
poskytuju aj prostriedky na pridavanie tagov k dokumentom. Tagy su velmi
obl'ibené najméa vd’aka tomu, Ze su pre pouzivatel'a jednoduché na vytvaranie,
intuitivne a daji sa jednoducho pouzit’ na vytvorenie vlastnej organizacie
dokumentov.

3.1 Navigacia pomocou tagov

Tagy st jednou 2z najpouzivanejsich foriem poznamok. Nielen sluzby na
pridavanie zaloziek do internetovych stranok, ale aj mnozstvo d’alsich aplikacii
umoziuje pridévat’ tagy k dokumentom. Prikladom je portdl Stackoverflow®,
ktory umozinuje pridat’ poznamky ku kazdej otazke névstevnikov. Podobne
najroznejsie blogy a d’alsie sluzby umoznuju pridavat’ k dokumentom tagy. Tieto
tagy slizia ako dolezity zdroj informéacii pre efektivhu navigaciu medzi
dokumentami, ktord okrem autora dokumentu moézu vytvarat® aj jeho
navstevnici.

Pouzivatelia vytvaraju tagy dvoma sposobmi: kategorizovanim dokumentov
a opisovanim dokumentov (Kérner et al. 2010). Takto vytvorené tagy tvoria
akusi sumarizaciu celého dokumentu a daji sa pomocou nich dokumenty
organizovat’ a nasledne filtrovat’. Filter dokumentov ma najcastejsie formu
zoznamu tagov, zoradeného podl'a poctu vyskytov vo vsSetkych dokumentoch.
Castokrat je pri kazdom tagu zobrazeny aj pocet vyskytov tagu v dokumentoch,
takze tagy tvoria akési fazetové vyhladavanie (obrézok 3.1). Po kliknuti na
konkrétny tag zo zoznamu sa zobrazia len tie dokumenty, ktoré obsahuju dany
tag. V zlozitejsich filtroch sa daji tieto tagy vo filtri spajat’ a daju sa tak
vytvarat’ zlozitejsie dopyty na vyhladanie dokumentov. Takuto formu filtra
poskytuje napriklad sluzba Delicious.

Jednou z foriem filtra pomocou tagov je oblak tagov (angl. tag-cloud). Oblak tagov
je skupina tagov zobrazend pouzivatel'ovi, pomocou ktorych je mozné filtrovat’
dokumenty. Jednotlivé tagy su graficky odlisené napriklad vel'’kost’ou alebo farbou
pisma tak, aby boli vyznamnejsie tagy vyraznejsie. Tu odpada potreba zorad ovat’

SStackoverflow, http://stackoverflow.com/
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Obr. 3.1: Filtrovanie zaloziek pomocou tagov v sluzbe Diigo

zoznam podl'a dolezitosti tagov alebo zobrazovat’ pri jednotlivych tagoch pocet
vyskytov, ale ich dolezitost’ sa da zobrazit’ napriklad spominanou vel’kost’ou pisma.

3.2 Poznamky vo vyhl'adavani

Vyhl'addavanie je vel'mi dolezity krok v procese hl'adania informacii. Na zvySenie
kvality vysledkov vyhl'adavania sa uspesne pouzivaju napriklad takzvané anchor
texty, teda texty z odkazov na danu stranku. Tieto texty vytvorili autori inych
webovych stranok a daji sa povazovat’ za vel'mi kratke charakteristiky zdrojov,
na ktoré odkazy smeruji. Daldim zdrojom informécii pri vyhladdvani
dokumentov je explicitna alebo implicitna spatna vézba ziskana od navstevnikov
dokumentov. Prikladom implicitnej spétnej véizby moze byt cas straveny na
stranke, pohyb pouzivatela v dokumente, kliknutia mysi, stlacenia klaves
(Claypool et al. 2001; Holub and Bielikova 2011), ale aj dopyty, ktoré zadali
pouzivatelia do vyhladdavaca na najdenie nejakého zdroja, pripadne pocet
zobrazeni stranky roznymi pouzivatelmi pri vyhl'adavani (Joachims 2002) podl'a
nejakého dopytu. Prikladom explicitnej spéitnej vézby su rozne formulére,
hodnotenia a podobne.

S nastupom webu 2.0 samotni citatelia stranok dostdvaji moznost’ prispievat’
k obsahu stranok. Jednou z foriem, ktorou moézu prispievat’ k obsahu stranok su
poznamky a znacky, ktoré moézu pouzivatelia vytvarat’ vd’aka rasticemu poctu
sluzieb umoznujucim vytvaranie zaloziek a pridavanie poznamok do webovych
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stranok (angl. social bookmarking services). Takéto pouzivatel'ské poznamky
opisuju stranky z pohl'adu ich ¢itatelov (Zhang et al. 2009), a teda presnejsie
opisuju informacie, ktoré v mnich pouzivatelia vidia. Je preto opravneny
predpoklad, ze budu uzitocné pri vyhl'adavani a navigacii medzi dokumentami.

V poslednej dobe vzniklo niekol'’ko tspesnych sluzieb, ktoré umoznuji pridavat’
pozndmky k webovym strankam (Delicious®), ale aj k textovym dokumentom
(Mendeley, Acrobat Reader”, Okular®), k fotkdm (Flickr®), hudbe (Last.fm'?)
alebo videdm (YouTube!!). Sledujeme rastiicu popularitu tychto sluzieb, a teda
aj stale sa zvySujuce mnozstvo poznamok pridanych k webovym dokumentom.

Podobne ako informéacie o obsahu dokumentov, prepojenia dokumentov a spatna
véazba o pouzivani dokumentov, aj poznamky pripojené k dokumentom sa daju
pouzit’ na vylepsenie vysledkov vyhladavania. Poznamky sa daju pouzit’ pri
vyhl'adavani dvomi sposobmi:

e Ked'ze poznamky pridavaju d’alsi obsah do dokumentu, daju sa povazovat’
sa sucast’ dokumentu (Zhang et al. 2009). Pri najcastejsie pouzivanom
vektorovom modeli dokumentu sa daji priamociaro pridat’ do reprezentécie
dokumentu a jednoducho pridat’ do indexu. V takto vytvorenom indexe sa
daju pouzit’ pri vyhl'addvani dokumentov.

e Pouzivatel'ské poznamky opisuji zaujmy pouzivatel'a, a preto sa daju pouzit’
ako spéatna vézba o tom, ktory dokument alebo jeho cast’ je pre pouzivatel'a
zaujimava.

Problémom, ktory sa postupne objavuje, je vyhl'adavanie v stdle narastajicom
mnozstve poznamok (Li et al. 2007) a informdcii, ktoré vytvorili pouzivatelia
a navstevnici dokumentov a internetovych stranok. Mnozstvo poznamok
a zdielanych informacii, ziskanych zo sluzieb na vytvaranie poznamok a zo
socidlnych sieti, predstavuje d’alsi obsah pripojeny k webovym strankam, ktory
treba efektivne prehl'adavat’ a navigovat’ sa v nom.

3.2.1 Vyhladavanie pomocou poznamok

Existuje mnozstvo pokusov o pouzitie roznych druhov poznamok vo vyhl'adavani
dokumentov. Najrozsirenejsim druhom pozndmok, ktoré mozu pouzivatelia
pridavat’ do roznych dokumentov su tagy. Da sa predpokladat’, ze ak je jeden
dokument opfsany dvoma tagmi, tak tieto tagy spolu stvisia. Cim Castejsie sa
objavuju tieto dva tagy spolu, tym silnejsi je nas predpoklad. Pomocou takto

Delicious, http://www.delicious.com
TAcrobat Reader, http://www.adobe.com/products/reader.html
8Okular, http://okular.kde.org
9Flickr, http://www.flickr.com
0 ast.fm, http://www.last.fm
1YouTube, http://www.youtube.com



3.2 Poznamky vo vyhl'adavani 13

vytvorenych prepojeni sa dajui vytvorit’ folksonémie, teda siete konceptov a ich
vzajomnych vzt’ahov. Slovo folksonémia je prepojenim slov folks (T'udia)
a taronomy (taxonémia alebo klasifikdcia). Samotné slovo folksondémia naznacuje
ze ide o klasifikaciu, ktoru vytvorili bezni pouzivatelia triedenim dokumentov do
svojich vlastnych kategdrii.

Vyskumom vlastnosti folksonémii sa zaoberalo viacero autorov. Ukézali
napriklad, ze maju vlastnosti sieti malého sveta (Cattuto, La, and Roma 2007),
teda ze priemenrna vzdialenost’” medzi uzlami v grafe folksonémie je vel'mi mala
v porovnani s poctom uzlov v grafe. Folksonomie vytvorené z pouzivatel'skych
poznamok sa daju pouzit’ na riesenie najroznejsich problémov, akym je napriklad
personalizované vyhl'addvanie (Jiao et al. 2008).

Jednou z hlavnych prekazok pre SirSie rozsirenie sémantického webu je maly
pocet zdrojov na webe, ktoré by boli vytvorené tak, aby im dokazali stroje
yrozumiet’“. Na to je potrebné aby boli tieto zdroje prepojené s konceptami
a relaciami z roznych ontolégii. Na definovanie takychto ontolégii si vsak
obycajne potrebni experti z danej domény a nemalé tusilie. Folksonémie sa daju
pouzit’ ako T'ahké forma ontolégie (Hotho et al. 2006), a tak sa daju do istej
miery vyuzit’ prave pre potreby sémantického webu. Ked'Ze na tvorbu
folksonémii niesti potrebny experti z danej domény, ale dokazu ich tvorit’ bezny
pouzivatelia pomocou tagovania, su velmi cennym zdrojom tudajov. Jeden
z pristupov pre pouzitie tagov na vytvorenie strojovo spracovatelnych metadat
k webovym dokumentom je opisany v (Wu, Zhang, and Yu 2006).

Na tagy pridané do dokumentov sa dé pozerat’ ako na kategérie, do ktorych
pouzivatelia zaradili dokument. Daji sa preto pouzit’ podobne ako keby sme
vyhladévali nad webovymi adresdrmi ako st napriklad Open Directory Project!?
alebo Yahoo! Directory!?.

Pri pohl'ade na poznamky ako na informécie, ktoré rozsiruji obsah dokumentu sa
dé pouzit’ pomerne priamociary sposob ako vyuzit’ poznamky vo vyhladavani
medzi dokumentami. Podobne ako anchor texty obohacuju informacie o stranke,
na ktori odkazy smeruji, poznamky sa daju pouzit’ na rozsirenie informacii
o dokumente, ku ktorému st pripojené. Pri reprezentovani dokumentov ako
vektor slov je mozné poznamky jednoducho pridat’ do takto vytvoreného
vektoru, pripadne je mozné ich pouzit’ na upravu vah slov vo vektore.

V sucasnosti existuje viacero pristupov pre pouzitie poznamok pri vyhl'addavani
(Zhang et al. 2009; Biancalana 2009). Za zmienku stoji napriklad definicia
dokumentu ako kombinécie obsahu dokumentu a k nemu pripojenych poznamok
(Zhang et al. 2009). Autori tu pouzili poznamky podobne ako sa pouzivaji
anchor texty na doplnenie informéacii o webovej stranke pri jej indexovani. Pri
anchor textoch je text odkazu spravidla dolezitejsi ako samotny text na stranke,
na ktord odkaz smeruje. Podobne aj text poznamok je v mnohych pripadoch
dolezitejsi ako ostatny text stranky. Za dokument teda povazovali nie len

120pen Directory Project, http://www.dmoz.org
13Yahoo! Direcotry, http://dir.yahoo.com
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samotny obsah dokumentu, ale aj poznamky pripojené k dokumentu, ¢o
umoznilo zapojit’ do vyhl'adavania aj navstevnikov pohl'ad na dokument.

3.2.2 Personalizované vyhl'adavanie

Personalizacia vyhl'addvania prisposobuje vyhladédvanie pre jednotlivych
pouzivatelov na zdklade ich zaujmov alebo preferencii. Rozne pristupy
k personalizacii vyuzivaju informécie o pouzivatel'ovych cieloch, znalostiach,
dokumentoch, ktoré precital alebo sa mu pacili a inych pouzivatel'skych
charakteristik. Pomocou tychto informacii je mozné vyhladavat’ dokumenty,
ktoré pouzivatelovi najviac vyhovuju, obohacovat’ jeho dopyty alebo mu
odporuicat’ dokumenty, ktoré by mohli byt’ pre neho uzitocné.

Pri c¢itani tlaceného ale aj elektronického dokumentu pouzivatelia zvycajne
priddvaju poznamky k tym dokumentom alebo miestam v dokumente, ktoré ich
nejakym sposobom zaujali. Poznamky teda predstavuji vyznamnu spatnu vazbu
o tom, ktoré dokumenty pouzivatel'ov zaujali, ktoré konkrétne casti dokumentov
st zaujimavé pre pouzivatelov, a preto moézu byt’ cennym zdrojom tdajov na
personalizdciu vyhl'addvania pomocou tychto metéd.

Vytvaranie a vyhodnocovanie dopytu

Jednym z moznych pristupov k personalizacii je vyhl'adavanie dokumentov, ktoré
by mohli byt’ zaujimavé pre pouzivatela. Mozu to byt napriklad dokumenty,
ktoré su podobné tym, ktoré pouzivatel' uz cital a ktoré ho zaujali. Na zistenie ¢i
pouzivatel'a dokument zaujal mozeme vyuzit’ explicitni alebo implicitni spéatnui
véazbu. Pozndmky priradené k dokumentu mozeme povazovat’ za isti formu
implicitnej spatnej vézby, pomocou ktorej mozeme odvodit’, ze tento dokument
ho nejakym sposobom zaujal. Bolo by preto zaujimavé poniknut’ pouzivatelovi
d’alsie dokumenty, ktoré sa tykaji podobnej témy ako dokument, ktory préve
c¢ital a ku ktorému pridaval poznamky. Jednym z moznych postupov ako
pouzivatel'ovi poskytnut’ d’alsie suvisiace dokumenty je vytvorenie dopytu na
zaklade dokumentov, ktoré uz precital a vyhl'adanie d’alsich dokumentov.

Existuje mnozstvo sposobov na vytvaranie dopytov na zaklade zdrojového
dokumentu. NajcastejSie ide o vyberanie vyznamnych slov alebo viet z obsahu
dokumentu a ich pouzitie ako dopyt do vyhladavaca. Pomocou tychto metdd je
mozné vytvarat’ dopyty na ziskavanie podobnych dokumentov (Yang et al. 2009),
daju sa pouzit’ na vyhladanie citacii na konkrétne miesto v rozpracovanom
¢lanku (He et al. 2010), ale aj na odhalovanie plagiatov (Pereira and Ziviani
2003). Na néjdenie dokumentov na zéklade zdrojového dokumentu je potrebné
dokument najskor predspracovat’ a vytvorit’ z neho dopyt. Toto moézu byt
napriklad dopyty v podobe:

e zoznamu klI'icovych slov extrahovanych zo zdrojového dokumentu (Pereira
and Ziviani 2003),
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e zoznamu vyznamnych viet zo zdrojového dokumentu (Yang et al. 2009) alebo

e samotného obsahu dokumentu.

Casto pouzivanym postupom pri vytvarani dopytu z obsahu dokumentu je vyber
malého poctu slov z obsahu dokumentu a pouzitie tohto zoznamu slov ako dopytu.
Na vyber slov do tohto zoznamu sa pouzivaju rozne postupy a algoritmy ako
napriklad:

e najmenej casté slova v texte, kde sa predpokladd, ze tieto budu Specifické
pre dokument (Pereira and Ziviani 2003),

e TF-IDF metrika na ohodnotenie slov v dokumente a na vyber slov
vyznamnych pre dokument a Specifickych pre korpus, v ktorom sa
vyhl'adava a

e mnozstvo ATR algoritmov (Korkontzelos, Klapaftis, and Manandhar 2008)
a d’alsich metdd, ktoré vyberaji nejakym sposobom vyznamné slova z obsahu
dokumentu.

Jednou z najcastejSie pouzivanych metéd na vytvaranie dopytov na ziskanie
stivisiacich ¢ldnkov pouZiva nastroj ElasticSearch!'*, ktory umoziiuje vyhl'addvat’
dokumenty v indexe na zaklade dopytu, ktory m& formu obsahu dokumentu.
Tento ndstroj vnitorne pouZiva néstroj Lucene!®, a teda pouzivaji spoloény
pristup k spracovaniu takéhoto dopytu. Lucene umoznuje pouzit’ takzvany
MoreLikeThis!® dopyt, pomocou ktorého nastroj z povodného textu vyberie
niekol'ko kl'icovych slov a tie pouzije ako dopyt do klasického vyhl'adavania na
zaklade zoznamu klIicovych slov. Pri vybere klicovych slov sa pouziva
ohodnotenie slov pomocou TF-IDF metriky a néasledne sa vyberie stanoveny
pocet najvyssie ohodnotenych slov.

Metody, ktoré pouzivaju na vytvorenie dopytu obsah dokumentu je mozné
obohatit’ tak, aby zohladnovali poznamky pripojené k dokumentu. Z tohto
pohl'adu je zaujimavy experiment, ktory vykonali v (Golovchinsky, Price, and
Schilit 1999). Poziadali dobrovol'nikov, aby precitali sadu dokumentov viazicich
sa ku konkrétnej téme a aby v tychto dokumentoch zvyraznili relevantné casti.
Na zvyraznovanie pouzivali tablet, ktory umoznoval pridavat’ rozne druhy
poznamok priamo do textu dokumentu. Z takto vytvorenych poznamok vytvorili
dopyt, ktory potom pouzili vo vyhl'adavaci na ziskanie podobnych dokumentov.
Dopyt mal formu zoznamu slov s priradenymi vahami, kde vdha slova zavisela od
druhu poznamok, ktoré k nemu boli priradené a od toho, kol'kokrat bolo slovo
zvyraznené. Vytvorené dopyty porovnavali s dopytmi vytvorenymi len na zaklade

M ElasticSearch, http://www.elasticsearch.org

5T ucene, http://lucene.apache.org/

16MoreLikeThis, http://lucene.apache.org/core/3_6_1/api/contrib-queries/org/apache/lucene
/search/similar /MoreLikeThis.html
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informacie o relevancii dokumentu ako celku. Poznamky vytvorené na zaklade
poznamok v dokumente dosiahli vyznamne vysSiu presnost’ pri vyhladavani
dokumentov ako dopyty ziskané na zaklade relevancie dokumentov.

Zaujimavy pohlad na personalizdciu vyhladdvania je uvedeny v (Cai and Li
2010), kde vytvorili model pouzivatel'a ako aj model domény pomocou pozndmok
priradenych k dokumentom. Vo vécSine sucasnych pristupov zalozenych na
analyze obsahu funguje personalizované vyhl'addvanie na principe porovnavania
modelu pouzivatel'a s modelom dokumentu. V tejto préaci zavadzaji novy pohl'ad
na vyhladavanie dokumentov na zaklade modelu pouzivatela. Na problém
vyhl'addvania sa pozeraju ako na problém spiﬁania ohraniceni danych
pouzivatel'skym profilom. Problém pri porovnavani modelu pouzivatel'a a modelu
dokumentov spociva v tom, ze vaha konceptu v tychto dvoch modeloch ma
rozdielnu interpretaciu. V modeli dokumentu vaha konceptu reprezentuje
informaciu o tom, ako relevantny je dany koncept pre dokument. Na rozdiel od
toho v modeli pouzivatel'a vaha konceptu reprezentuje informaciu o tom, ako je
koncept pre pouzivatel'a zaujimavy, a teda ako vel'mi je pre neho dolezity. Vel'ka
podobnost’” medzi modelom pouzivatel’a a modelom dokumentu neznamenad, ze
dokument je vhodny pre pouzivatel'a, ani naopak nizka podobnost’ neznamena,
ze dokument pre neho nie je vhodny. RieSenie tloh spfﬁania ohraniceni sa
ukazalo ako vhodné rieSenie pre takyto typ uloh.

Zavadzaju teda vyhladavanie relevantnych dokumentov ako tlohu spiﬁania
ohraniceni.

Obohacovanie dopytu

Obohacovanie dopytov (angl. query expansion) je technika, pomocou ktorej
automaticky pridavame slova do pouzivatel'ského dopytu alebo menime ich vahy
tak, aby sa upresnil dopyt alebo naopak vytvoril dopyt, ktory néjde SirSie
spektrum zaujimavych zdrojov. Pouzivatelia obycajne pouzivaji dopyty, ktoré
obsahuju len maly pocet slov. Takéto dopyty st nepresné a vyhovuje im vel'ky
pocet dokumentov, o ktoré pouzivatel nema zaujem. Existuje viacero metdd,
ktoré sa pouzivaju na obohatenie takychto dopytov (Chirita, Firan, and Nejdl
2007). Tieto metédy sa daju rozdelit’” do niekol’kych skupin:

e Metédy zalozené na tuprave vysledkov na zdklade spitnej vazby
o relevancii najdenych dokumentov pouzivajui dokumenty ziskané
s pomocou zakladného dopytu na ziskavanie slov, ktorymi rozsiria dopyt.
Tieto metody pracuju v iteraciach, kde v kazdej iteracii pouzivatel vyberie
relevantné dokumenty zo zoznamu najdenych dokumentov. Z tychto
dokumentov sa vyberu slova, ktoré obohatia dopyt, pomocou ktorého sa
vyhl'adaji dokumenty v d’alSej iteracii.

e Metddy zalozené na vyskyte slov v ndjdenych dokumentoch pouzivaji
dokumenty na prvych prieckach v zozname néjdenych dokumentov na
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najdenie slov, ktoré sa v tychto dokumentoch ¢asto opakuji. Tieto slova si
nasledne doplnené do dopytu. Predpoklada sa, ze zadany dopyt vyhl'adal
na prvych prieckach relevantné dokumenty a tym, ze sa pridaju najcastejsie
slovda z prvych najdenych dokumentov do dopytu sa zvysi vo vysledku
pocet dokumentov podobnych tym, ktoré boli najrelevantnejsie
k dokumentom z povodného dopytu.

Pri tychto metodach uz nie je potrebnd interakcia pouzivatel'a ako to bolo
v predchadzajicom pripade, kde musel pouzivatel vyberat’ relevantné
dokumenty.

e Metddy zalozené na slovnikoch dopfﬁajﬁ pouzivatel'ské dopyty o slova zo
slovnikov, ktoré sa najcastejSie objavuju v kombinacii so slovami v dopyte.
Na pouzitie tychto metéd je potrebné mat’ pripraveny slovnik slov spolu
s ich vzt’ahmi k ostatnymi slovam. Na zachytenie vzt’ahov medzi slovami sa
najcastejsie pouziva reprezentacia slov pomocou N-gramov. Medzi tieto
metody mozno zaradit’ aj metédy, ktoré pouzivaju na najdenie
rozsirujucich slov rozne externé sluzby (Yin, Shokouhi, and Craswell 2009)
ako si Wordnet!” alebo Flickr!®.

e Dalsou kategériou metéd na obohacovanie dopytov st metddy, ktoré
pouzivaju dopyty inych pouzivatel’ov (Billerbeck et al. 2003). Do
dopytu sa pridavaju tie slova, ktoré pouzili pouzivatelia na vyhladanie
dokumentov, ktoré sa nachadzaju v zozname ziskanom povodnym dopytom.
Tento postup sa do istej miery podoba na metédy zalozené na obohacovani
dopytu o slova z obsahu néajdenych dokumentov, len v tomto pripade sa
dopyt obohacuje o slova, ktoré pouzili iny pouzivatelia pri hl'adani tychto
dokumentov.

Vel'mi dobry prehl'ad roznych metéd na obohacovanie dopytu je prezentovany
v (Abbasi 2011), kde autori navrhuji metédu na obohacovanie dopytov
pouzitych na vyhl'adavanie vo folksonémidch. Zaujimavé st najmé metody, ktoré
obohacuju dopyty tagmi z folksonémie na zaklade podobnosti medzi slovami
v dopyte a tymito tagmi.

Zaujimava obmena metdd zalozenych na slovnikovom pristupe je prezentovana
v (Chirita, Firan, and Nejdl 2007). Tu je slovnik spoloctnych vyskytov slov
vytvoreny zo vSetkych osobnych dokumentov konkrétneho pouzivatela. Pomocou
takto rozsSirenych dopytov dokazali autori vyznamne zvysit’ presnost’
vyhl'adavania oproti inym bezne pouzivanym metédam.

Pouzitie poznamok pri obohacovani dopytov je opisané aj v (Biancalana 2009).
Tato préaca je postavena na obohacovani dopytov na zaklade metod pouzivajicich
na obohatenie dopytov slova z prvych najdenych dokumentov. V tomto pripade
v8ak neboli do dopytu pridavané slova z obsahu ndjdenych dokumentov, ale tagy,

1"Wordnet, http://wordnet.princeton.edu/
18Flickr getRelated, flickr.com /services/api/flickr.tags.getRelated.ht
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ktoré pridali ostatni pouzivatelia k najdenym dokumentom. Pri obohacovani
dopytu teda neboli pouzité poznamky, ktoré vytvoril pouzivatel’, ktorého dopyt
rozsirovali, ale boli pouzité poznamky, ktoré k dokumentom priradili ini
pouzivatelia.

Usporiadanie vysledkov vyhl'adavania

Najjednoduchsim sposobom ako pouzit’ poznamky vo vyhladavani je pridat’
poznamky priamo k obsahu dokumentu a vytvorit’ nad nimi index podobne ako
to navrhli v (Zhang et al. 2009). Takto sa vSak vyuziva len obsah pozndmok
a ignoruju sa nielen vzt’ahy medzi dokumentami, ale aj vzt’ahy medzi
poznamkami.

Poznamky sa daju pri vyhl'addavani pouzit’ dvoma sposobmi:

e Daju sa sa pouzit’ ako oznacenia zaujimavych alebo kvalitnych dokumentov.

e Obsah poznamok sa d& pouzit’ ako dodatocnd informacia k obsahu
dokumentu a k informaciam o jeho vzt’ahoch k ostatnym dokumentom.

V praci (Bao et al. 2007) autori navrhuju algoritmy, ktoré vyuzivaju oba tieto
pohl'ady. Navrhli dva algoritmy: SocialSimRank pre vypocet podobnosti medzi
vytvorenymi poznamkami a dopytmi a SocialPageRank, ktory urcuje popularitu
dokumentov na zaklade poc¢tu pripojenych poznamok.

NajznamejsSim algoritmom pouzivanym na usporiadavanie dokumentov na
zéklade k nim priradenych pozndmok je algoritmus FolkRank (Hotho et al.
2006). FolkRank je algoritmus inspirovany algoritmom PageRank (Page et al.
1999). Tento algoritmus zohl'adnuje pri usporiadavani dokumentov Struktiru
folksonomie, ktorda vznikd z poznamok pripojenych k dokumentom. FolkRank
pracuje nad folksonémiou reprezentovanou ako tripartitny graf, kde vrcholy su
tagy, pouzivatelia a dokumenty. Uzly si prepojené ovahovanymi hranami, ktoré
reprezentuju pocet tagov, ktoré pridali pouzivatelia do dokumentov. Upraveny
PageRank potom ohodnocuje vrcholy, pricom zohl'adniuje ohodnotenie hran.

Dalsim prikladom algoritmu zohladiiujiceho struktdru folksonémie pri
usporiadavani opoznadmkovanych dokumentov je SocialHITS (Abel et al. 2009)
zalozeny na algoritme HITS (Kleinberg 1999), ktory pracuje s folksonémiou ako
s orientovanym grafom a objavuje v nej centré (hub) a autority (authority).

3.3 Zhodnotenie vyuzivania poznamok pri
navigacii

Existuje mnozstvo néstrojov na priddvanie poznamok do elektronickych
dokumentov. Vytvorené poznamky sa najcastejSie pouzivaju ako prostriedok na
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organizaciu vlastnej zbierky dokumentov, ale aj ako prostriedok na zlepSenie
vyhl'adavania dokumentov alebo na vytvaranie folksonémii.

Poznamky sa pouzivaju ako indikatory zaujmu o dokument, ale zatial' len vo
vel'mi obmedzenej miere. Okrem niekol'kych vynimiek, ako napriklad (Carmel
et al. 2010), sa pri ohodnocovani dokumentov na zéklade priradenych pozndmok
zohl'adnuje len pocet pouzivatelov, ktori si pridali zalozku k dokumentu. Na
poznamky sa spravidla nepozera ako na oznacenie konkrétnych casti dokumentu,
o ktori mé pouzivatel zaujem, ale len ako na indikaciu kvality dokumentu ako
celku. Tato informacia by sa vSak dala pouzit’ napriklad pri indexovani
dokumentov, modelovani zaujmov pouzivatel'a, odporucani dokumentov alebo pri
vyhl'adavani sivisiacich dokumentov.






Kapitola 4

Existujice nastroje
na podporu poznamkovania
na webe

Na podporu manualneho vytvarania poznamok existuje vel'a roznych nastrojov
ako napriklad uz spominané sluzby Diigo a Delicious, ktoré umoznuju pridavat’
poznamky do 'ubovol'nej webovej stranky. Okrem vSeobecne zameranych sluzieb
existuje mnozstvo sluzieb, ktoré vyuzivaju poznamky v konkrétnej doméne. Su to
sluzby ako napriklad sluzba na spravu kniznice zaujimavych odbornych clankov
CiteULike', vyucbovy systém ALEF (Simko et al. 2011) alebo aplikdcia na
spravu zbierky c¢lankov Mendeley. Rozne sluzby poskytuju néstroje pre
pridavanie poznamok nielen do textovych dokumentov, ale aj do videi
(YouTube.com), fotiek (flickr.com) alebo hudby (Last.fm). Viaceré z tychto
sluzieb si zamerané na poznamkovanie (vytvdaranie zaloziek, tagovanie ...)
a poskytuji moznost’ vytvarat’ poznamky ako hlavnu funkcionalitu. Existuje
vsak velmi vel'ké mnozstvo aplikacii ako napriklad rozne webové sluzby ale aj
rozne blogy, ktoré poskytuji moznost’ vytvérat’ poznamky (najcastejsie tagy)
ako dodatocnt funkcionalitu.

4.1 Delicious

Delicious (Obr. 4.1) je asi najzndmejsia sluzba na vytvéaranie zaloziek k webovym
strankam. S pouzitim zaloziek a tagov vytvorenych pomocou tejto sluzby bolo
vykonanych mnozstvo experimentov a vyskumov tykajucich sa spravania
pouzivatel'ov pri tagovani (Golder and Huberman 2006; Korner et al. 2010),
pouzitia znaciek vo vyhl'addvani (Bao et al. 2007; Hotho et al. 2006) a vyskumov

19CiteULike, http://www.citeulike.org
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Obr. 4.1: Zoznam zéloziek vytvoreny pomocou sluzby Delicious

tykajicich sa vlastnosti folksonémii vytvorenych z takto ziskanych tagov
(Cattuto, La, and Roma 2007; Wu, Zhang, and Yu 2006).

Pomocou tejto sluzby mézeme odkladat” webové stranky medzi zdlozky a k takto
vytvorenym zalozkdm mozeme prirad’ovat’ tagy, pomocou ktorych je neskor
mozné zalozky vyhladavat’ a filtrovat’. Na filtrovanie zaloziek pomocou tagov
sluzi jednoduchy zoznam tagov usporiadany podl'a poctu zédloziek, ku ktorym je
dany tag priradeny. Po kliknuti na tag sa zobrazia len tie zdlozky, ku ktorym bol
tag priradeny. Zlozitejsi filter je mozné vytvorit’ kombinaciou viacerych tagov,
kedy sa zobrazia len tie dokumenty, ktoré maju priradené vsetky tieto tagy.

Sluzba poskytuje velmi jednoduché rozhranie, vo forme rozsirenia do
najpouzivanejsich prehliadacov. Prezerat’ si zbierku zaloziek a vyhladavat’ vo
vlastnych a verejnych zdlozkach je mozné prostrednictvom webového rozhrania.

Podporované je zarad’ovanie zaloziek do takzvanych vriec (angl. stacks), ktoré si
urcené na spajanie zaloziek so spolocnou témou. Okrem tagov je k zalozkam
mozné pripojit’ kratky komentar. Pridavanie d’alsich druhov poznamok ako
napriklad zvyrazneni v texte nieje podporované. Spolupraca medzi pouzivatel'mi
je  podporovana  prostrednictvom  nasledovania  roznych  pouzivatel'ov
a nasledovania vriec zaloziek. Podobne je mozné sledovat’ zoznam
najpopularnejsich zaloziek.
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Programming language

From Wikipedia, the free encyclopedia

A programming language is an artificial language designed to express computations that can be performed by a machine, Progr
particularly a computer. Programming languages can be used to create programs that control the behavior of a machine, to

express algorithms precisely, or as a mode of human communication. Alph
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The earliest programming languages predate the invention of the computer, and were used to direct the behavior of machines
such as Jacquard looms and player pianos. Thousands of different programming languages have been created, mainly in the

computer field, with many more being created every year. Most programming languages describe computation in an imperative
style, i.e., as a sequence of commands, although some languages, such as those that support functional programming or logic
programming, use alternative forms of description.

A programming language is usually split into the two components of syntax (form) and semantics (meaning) and many programming langu
of written specification of their syntax andfor semantics. Some languages are defined by a specification document, for example, the C prog
specified bv an I50 Standard. while other lanauaages. such as Perl. have a dominant imolementation that is used as a reference.

Obr. 4.2: Dokument opoznamkovany pomocou néstroju Diigo
4.2 Diigo

Diigo (Obr. 4.2) je aplikdcia ur¢end na vytvdranie zdloziek a priddvanie
poznamok a tagov do webovych stranok. Tagy je mozné pouzit’ na vyhl'adavanie
a filtrovanie zéloziek. Okrem tagov je mozné k strankam pridavat’ d’alSie typy
poznamok ako napriklad zvyraznenia v texte a komentare. Stranky je mozné
ukladat’ ako obrazky, do ktorych je mozné pridavat’ d’alsie grafické znacky ako
napriklad roézne oramovania alebo Sipky. Aplikacia podporuje zdielanie
vytvorenych zéloziek a poznamok pre vsSetkych pouzivatelov alebo v ramci
skupiny. Podporovana je tiez integracia so socidlnymi siet’ami Twitter
a Facebook, takze pouzivatel dokaze zdielat’ poznamky a zdlozky aj
prostrednictvom tychto socidlnych sieti.

Aplikacia poskytuje mnozstvo funkcii na vytvaranie a zdielanie poznamok,
sustred’'uje sa na to, aby bolo vytvaranie poznamok prirodzené a jednoducho
pouzitel'né. Napriklad zvyraznovanie casti textu funguje tak, Ze pouzivatel si
zvoli farbu a kazdy text, ktory potom ozna¢i bude touto farbou zvyrazneny.
Tento postup sa snazi napodobnit’ zvyraznovanie textu v tlacenych
dokumentoch, ked” v ruke drzime zvyraznova¢ a zvyraziujeme zaujimavy text,
nemusime pri kazdej novej poznamke znova vyberat’ zvyrazinova¢ ako to robi
napriklad prehliada¢ dokumentov Okular.

Zvyraznovanie kazdého oznaceného textu je velmi jednoduché na naucenie,
ked’ze rovnaky proces pouzivaju ludia pri zvyraznovani textu v tlacenych
dokumentoch. Tento postup je vSak spojeny s rizikom, Ze pouzivatel omylom
oznaci vel'ky usek textu ¢i uz kvoli nepresnosti mysi alebo ak zabudne ze ma
aktivovani tuto funkcionalitu. Preto sluzba podporuje aj druhy sposob ako
zvyraznit’ text vo webovej stranke. Zvyraznit’ text v stranke je mozné oznacenim
I'ubovol'ného textu mysSou, vyvolanim kontextového menu pravym kliknutim na
text a zvolenim moznosti pre zvyraznenie (vol'ba ,Highlight®).

Spolupraca pri vytvarani poznamok je podporovana prostrednictvom zaujmovych
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skupin, ktoré vedia zdiel'at’ poznamky a zalozky a maju tak vytvoreny spolocny
priestor na poznamkovanie dokumentov.

Vyhl'adavanie vo vytvorenych poznamkach je podporované prostrednictvom
filtrovania zaloziek podla tagov. Mozné je tiez vyhladavat’ vo verejnych
poznamkach a v obsahu stranok pridanych medzi zalozky. Podporované je teda
fulltextové vyhladavanie v metadatach zaloziek ako aj v obsahu samotnych
zaloziek.

4.3 Mendeley

Mendeley je aplikdcia na organizovanie vedeckych publikacii zlozend z dvoch
casti: webového rozhrania a desktopovej aplikacie. Na obrazku 4.3 je vidiet’ okno
desktopovej aplikacie, v ktorom je zobrazeny PDF dokument a do neho pridané
poznamky. Mozné je pridavat’ poznamky v podobe zvyrazneni v texte,
komentarov umiestnenych na konkrétne miesto v dokumente a komentérov
k celému dokumentu. Okrem toho je mozné k dokumentom prirad’ovat’ tagy.

Na rozdiel od aplikdcie Diigo, opisanej v predchadzajicej casti, Mendeley
podporuje len zvyraznovanie casti textu tym, Ze si pouzivatel zvoli funkciu
zvyraznovania a kazdy text, ktory nasledne zvyrazni bude oznaceny. Tento
sposob zvyraznovania textu sposobuje problémy ak pouzivatel omylom oznaci
prilis vel'ky tusek textu, oznaci iny text ako chcel alebo zabudne, ze ma tuto
funkciu aktivovanu. Nespravne oznacenie textu je zvlast’ casté pri zvyraznovani
textu v PDF dokumentoch kvoli sposobu ich zobrazovania.

Vytvorené pozndmky je mozné zdielat’ medzi d'alsimi pouzivatel'mi
prostrednictvom zdiel'ania dokumentov v privatnych skupinach. Nie je mozné do
dokumentov vytvorit’ verejné poznamky, ¢o je funkcia, ktord podporuje velka
vécsina podobnych aplikacii. Rovnako nie je podporované vyhladavanie medzi
dokumentami pomocou poznamok ani vyhl'adavanie v samotnych poznamkach.
Dokumenty je mozné vyhl'adavat’ len na zaklade ich metadat ako je nadpis alebo
abstrakt. Poznamky st pouzité len pri vizualizacii obsahu dokumentu, ku
ktorému su priradené a nedavaju ziadnu d’alsiu pridant hodnotu. Vzhl'adom na
vel'ky pocet pouzivatelov po celom svete méa aplikdcia k dispozicii vel'ké
mnozstvo informacii o dokumentoch ako aj o pouzivatel'och, ale v sucasnosti ich
nevyuziva na vyhl'adavanie alebo na inti formu podpory navigacie.
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Obr. 4.3: Pridavanie poznamok v nastroji Mendeley

4.4 Flickr

Flickr je socidlna siet’ na zdielanie fotografii, ktora na rieSenie problému
organizacie a vyhladavania obrazkov pouziva poznamky, ktoré k obrazkom
priddvaju pouzivatelia. Autor fotografie k nej moze pridavat’ tagy a tak zlepsit’
organizaciu svojich fotiek ako aj zlepsit’ moznosti na jej vyhl'adanie. Vyhl'adavat’
pomocou tagov je mozné vo vlastnej sade fotiek ako aj medzi obrazkami
ostatnych pouzivatelov. Vyhladdvanie je podporované dvoma sposobmi,
fulltextovym vyhl'addavanim medzi tagmi a komentarmi pripojenymi k obrazkom
a pomocou oblaku tagov (obrézok 4.4). Oblak tagov je organizovany podla
najpopuldrnejsich tagov za rozne obdobia a najpopularnejsich tagov vobec.

Do jednotlivych fotiek je mozné umiestniovat’ komentare, ktoré sa viazu na
konkrétne miesto na fotke. Rovnakym sposobom je mozné na fotkéach oznacovat’
aj osoby z kontaktov. Komentare je mozné pridavat’ aj k celej fotke a nielen ku
konkrétnemu miestu.

V sucasnosti je pomerne vel'ky problém spracovavat’ a vyhl'adavat’ v obrazkoch.
Napriek tomu ze existuje vela pristupov na vyhladavanie medzi obrazkami,
najlepsie vedia obrazky spracovavat’ lTudia. Preto pouzivatelmi vytvorené
poznamky pripojené k obrazkom st vel'mi cenou informéciou pre zlepSenie
navigacie medzi obrazkami. Tento princip sa da pouzit’ nielen pri organizacii
fotiek, ale aj pri organizacii d’alsich multimedialnych informacii.
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Obr. 4.4: Navigacia medzi fotkami pomocou oblaku kl'icovych slov v sluzbe Flickr

4.5 Bibsonomy

Binsonomy® (obrézok 4.5) je aplikdcia, ktord kombinuje vlastnosti sluzieb na
vytvaranie zaloziek a systémov na zdielanie referencii a publikacii. Umoznuje
vytvarat’ zalozky na beznych strankach, ale hlavne pridavanie publikacii
a referencii medzi zalozky. Tieto zalozky je mozné organizovat’” pomocou tagov
a pridavat’ k nim poznamky v podobe textu pripojenému k celému dokumentu.
Na rozdiel od inych aplikacii, ktoré pouzivaju tagy na organizovanie zdrojov,
Bibsonomy nedovoli pouzivatelom vytvorit’ zdlozku bez toho, aby k nej nepridal
ziadny tag. To svedc¢i o tom, aku vyznamnu rolu hraju tagy pri organizovani
zdrojov v tejto sluzbe. Navigdcia medzi vytvorenymi zalozkami je podporovana
prostrednictvom filtrovania zoznamu zaloziek na zaklade priradenych tagov. Je
mozné vytvarat’ takzvané koncepty, ktoré predstavuji skupiny suvisiacich tagov
a pouzivat’ tieto pri filtrovani.

Aplikacia umoznuje zdielanie vytvorenych zaloziek prostrednictvom zdielania
zaloziek v skupinach. Takto mozu celé vyskumné skupiny spolu zdiel'at’ spolocny
zoznam zaloziek a referencii. Spolupraca skupiny pri zbierani poznamok je
podporovand aj prostrednictvom moznosti vytvorenia a zapojenia sa do diskusii.

Zalozky je mozné vytvarat’ priamo vlozenim adresy stranky, alebo aj vlozenim

20Bibsonomy, http://www.bibsonomy.org/
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Obr. 4.5: Uvodnd obrazovka sluzby na vytvdranie zaloziek a organizovanie
publikacii Bibsonomy

ISBN kédu. Na vytvéaranie zéloziek je mozné pouzivat’ rozsirenia pre najcastejsie
pouzivané webové prehliadace. Bibsonomy taktiez podporuje import a export
bibliografie medzi roznymi sluzbami a formatmi vratane exportu -citacii
a moznosti definovat’ si vlastny styl citacii.

Sluzba poskytuje velmi bohaté prostriedky na zbieranie a organizovanie
webovych stranok a publikdcii. Organizacia pomocou tagov je velmi dobre
zvladnuta, ale praca so samotnym dokumentom je tu podporovand len povrchne.
Je mozné nastavit’ rozne informacie o dokumente, ale napriklad pridanie
poznamky k dokumentu je pomerne ukryté a tieto poznamky sa nikde
nepouzivaju a nezobrazuju.

4.6 Alef

Alef (Simko et al. 2011) je vyucbovy systém vyvijany a pouzivany na Fakulte
informatiky a informacénych technolégii Slovenskej technickej univerzity
v Bratislave. Autor tejto prace spolupracoval pri vyvoji systému Alef.

Vyucbovy systém umozinuje Studentom zobrazovat’ vyucbové texty a pridavat’
k nim rozne druhy poznamok. Hlavnou tlohou poznamok v tomto vyucbovom

systéme je rozsSirovanie vyucbovych objektov informaciami od samotnych
studentov. Podporované je pridavanie:

e komentarov k jednotlivym castiam textu,
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hlasenie chyb v texte,

pridavanie externych odkazov,

zvyraznovanie dolezitych casti textu a

vytvaranie tagov.
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Obr. 4.6: Vyuchovy text v systéme Alef s vytvorenymi poznamkami

Poznamky st zobrazované zvyraznenim opoznamkovaného textu, pomocou
boéného pasiku, ktory zobrazuje poziciu poznamky alebo pomocou roznych
zasuvnych modulov (obrazok 4.6). Zasuvné moduly slizia na vytvaranie roznych
druhov poznamok, ich zobrazovanie a d’alsiu pracu s nimi. Alef poskytuje
moznost’ filtrovat’ poznamky podla ich typu, ¢o zabezpecuje ich prehl'adné
pouzitie aj ked’ ich pocet postupne rastie.

Navigacia pomocou pozndmok je podporovand pomocou filtrovania vyucbovych
textov na zéklade tagov, ktoré k vyucbovym objektom priradili samotni studenti.
Dalej sa pozndmky vyuzivaji na zlepSovanie obsahu kurzu pomocou
oznamovania najdenych chyb a na obohacovanie obsahu pomocou
pouzivatel'skych otédzok a komentarov.

4.7 Diskusia k sticasnému stavu pouzitia
poznamok

Vel'a roznych nastrojov umozinuje vytvarat’ poznamky do webovych stranok,
textovych dokumentov, ale aj multimedidlnych dokumentov ako sui napriklad
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obrazky, videa alebo hudba. Vacsina z tychto nastrojov sa sustred'uje hlavne na
vytvaranie poznamok a len pomerne jednoduché pouzitie poznamok na
navigaciu. Poznamky vsSak poskytuju viac cennych informacii. Tiez stale
pretrvava problém vel'mi malého pokrytia dokumentov na webe poznamkami.
Treba sa preto sustredit’ aj na poskytovanie pridanej hodnoty za to, ze
pouzivatelia tvoria poznamky. Takouto pridanou hodnotou by mohlo byt’
napriklad zlepSenie navigacie medzi dokumentami a vyhl'addavanie dokumentov.

Pri vytvarani poznamok sa tieto sluzby casto snazia napodobnovat’ proces
pridavania poznamok do tlacenych dokumentov. Vidiet’ to napriklad pri
zvyraznovani textu, kde kurzor mysi simuluje farebny zvyraznova¢ a vsetko ¢o
pouzivatel' oznac¢i zostane farebne zvyraznené. Takyto proces zvyraznovania je
napriklad v sluzbe Diigo a v aplikacii Mendeley. Dosledné napodobnovanie
procesu vytvarania poznamok do tlacenych dokumentov je intuitivne, ma vsak
rizikd spojené s rozdielmi v moznych sposoboch interakcie s elektronickymi
a tlacenymi dokumentami.

Najcastejsie poskytovanou pridanou hodnotou za vytvéaranie poznamok je lepsia
navigicia medzi dokumentami v osobnej zbieke dokumentov. Vysledok namahy
vlozenej do pridavania poznamok do dokumentov sa vSak pri tomto druhu
motivacie prejavuje az niekedy v budticnosti, ked’ je dokumentov dostatocny
pocet alebo pri znovunavstiveni opoznamkovanych dokumentov. Problémom je,
ze pouzivatel potrebuje motivaciu pre poznamkovanie skor, aby vobec poznamky
vytvaral.

Najcastejsimi formami navigacie medzi dokumentami pomocou poznamok
a tagov je filtrovanie dokumentov na zdklade priradenych tagov, oblak tagov
a fulltextové vyhladavanie novych dokumentov pomocou tagov a d’alsich
priradenych pozndmok. Najméa pri vyhl'adavani na zaklade pridanych poznamok
vidime vel'ky priestor na zlepSenie.

V tabulkach 4.1 a 4.2 opisujeme niekol'ko d’alsich nastrojov a sluzieb, ktoré
umoznuju pouzivatelom vytvarat’ rozne typy poznamok a pouzivajui ich ako
prostriedky komunikacie medzi pouzivatelmi, na zaznamenavanie postrehov, na
zlepSenie navigicie a podobne. Tabulka 4.1 poskytuje kratku charakteristiku
nastrojov a odkaz na ich domovsku stranku. Tabulka 4.2 opisuje aky typ
poznamok jednotlivé nastroje pouzivaju a k akému obsahu je mozné pridavat’
poznamky.
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Nazov Ucel Adresa

Alef Kolaborativny vyucbovy systém http://alef fiit.stuba.sk

Bibsonomy Zdielanie zalozieck a  zoznamov http://www.bibsonomy.org
literatury

CiteULike Zdiel'anie vedeckych referencif http://www.citeulike.org

Delicious Sluzba na  vytvaranie zdloziek https://delicious.com
a organizaciu pomocou tagov

Digg Zviditel'novanie ~webového obsahu http://www.digg.com
pomocou hlasovania

Diigo Vytvéranie zdloziek a priddvanie https://www.diigo.com
roznych druhov poznamok

Evernote Uchovavanie a organizovanie https://www.evernote.com
poznamok

Flickr Zdiel'anie fotiek http://www.flickr.com

Goodreads Pouzivatelmi tvorena databaza knth, http://www.goodreads.com
poznamok a hodnoteni

Last.fm Objavovanie, zdiel'anie http://www.last.fm
a organizovanie hudobnej kolekcie

Mendeley Organizovanie a zdielanie http://www.mendeley.com
vyskumnych ¢lankov

Pocket Odkladanie webovych stranok mna http://getpocket.com
neskorsie precitanie

StackOverflow Kolaborativne ziskavanie odpovedi na http://stackoverflow.com
otazky tykajucich sa programovania

StumbleUpon  Vyhladanie a odporucanie webovych http://www.stumbleupon.com
zdrojov pomocou hlasovania

YouTube Objavovanie, prezeranie a zdielanie https://www.youtube.com

videi

Tabul'ka 4.1: Sluzby podporujice tvorbu poznamok
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Nazov Podporované typy poznamok Typ obsahu
Alef tagy, zvyraznenia, komentare, hldsenia vyucbové texty
o chybéach
Bibsonomy tagy, poznamky, hodnotenia knihy, vedecké ¢lanky
CiteULike tagy, komentare vedecké referencie
Delicious tagy, zoznamy (stack) webové stranky
Diigo zvyraznenia, tagy, poznamky, komentare, webové stranky
rozne grafické znacky (Sipky, ¢iary, rdmy),
oznacenia na neskorsie precitanie
Digg hlasy webové stranky
Evernote tagy poznamky
Flickr tagy od autora fotky fotky
Goodreads citaty, hodnotenia, recenzie, oznacCenia na knihy
neskorsie precitanie
Last.fm tagy, playlisty piesne, autori
Mendeley zvyraznenia, komentare k miestu v texte, vedecké ¢lanky,
tagy, poznamky k celému dokumentu webové stranky, knihy
Pocket oznacenia na neskorSie precitanie, oznacenia webové stranky

ako obl'ibené
StackOverflow tagy od autora otdzky
StumbleUpon
YouTube

otazky
komentare, hlasy webové stranky

hlasy, oznacenia na neskorsie pozretie videa

Tabul'ka 4.2: Typy poznamok pouzivané roznymi sluzbami

Rozne druhy poznamok pridanych k dokumentom st velmi popularnym
prostriedkom na zlepSenie organizacie alebo navigécie v obsahu. Vel'mi c¢asto
mozu k obsahu pridavat’ poznamky vsetci pouzivatelia a mozu tak spolupracovat’
na obohacovani dokumentov (Diigo, Mendeley) alebo zviditelnovani dokumentov
(Delicious, Digg, StumbleUpon). V ndastrojoch ako napriklad Flickr alebo
StackOverflow vsak poznamky mozu pridavat’ len autori dokumentov, v pripade
tychto dvoch nastrojov autori fotiek alebo otazok. V takychto néastrojoch niest
poznamky pouzivané na organizaciu vlastnej sady dokumentov, ale sluzia na
zlepsenie najditel'nosti zdroja a zlepSenie organizacie dokumentov vsetkych
pouzivatel'ov.

Castokrat je pouzifvanie pozndmok spojené s nejakou formou spolupréce
viacerych pouzivatelov ako mnapriklad zdielanie zdrojov v skupinéch,
kolaborativne pridavanie poznamok alebo sledovanie aktivity pouzivatelov.
Vtedy su poznamky pouzivané nie len na organizaciu vlastnej kniznice zdrojov,
ale aj ako prostriedok pre spolupracu a pre zlepsenie navigacie medzi zdrojmi aj
pre ostatnych pouzivatel'ov.






Kapitola 5

Pripajanie poznamok
k dokumentom

Poznamky mozno povazovat’ za dodatoéné informacie pripojené k dokumentom,
ktoré obohacuji obsah dokumentu (Agosti and Ferro 2007). Klicovym prvkom
pri vytvarani poznamok do dokumentov je vyber metédy na prepojenie casti
dokumentu, kde m&a byt poznamka pripojend a samotnych poznamok. Pri
pripdjani poznamok k dokumentom je potrebné poznat’ identifikdciu dokumentu
a v pripade poznamok, ktoré sa viazu na konkrétne miesto v dokumente aj udaje
potrebné na identifikaciu tohto miesta.

5.1 Umiestnenie poznamok do webovych
stranok

Viaceré systémy predpokladaju pri pridavani poznamok ze dokumenty sa nebudu
menit’ (Adobe Acrobat Reader?'). Toto je velmi silny predpoklad, ktory vsak
napriklad v prostredi webovych stranok nemozeme pouzit’ a musime navrhnut’
sposob na vytvaranie a opatovné zobrazovanie poznamok s ohl'adom na dokumenty;,
ktoré sa mozu kedykol'vek zmenit’.

V préci (Phelps and Wilensky 2000) opisuju niekol'ko kritérii, ktoré musi spfﬁat’
pristup k umiestnovaniu poznamok do dokumentov na to aby bol robustny:

e Umiestnenie musi byt’ odolné voci zmenam v dokumente.

e Umiestnenie musi byt’ odolné vo¢i malym zmenam, ale v pripade vel'kych
zmien v obsahu dokumentu nesmie pripojit’ poznamky k miestam kde
nepatria, ale mala by byt" zabezpecend moznost’ na oznamenie ze
pripojenie poznamok zlyhalo.

21 Adobe Acrobat Reader, http://www.adobe.com/products/reader.html
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e Umiestiiovanie musi byt’ zalozené na obsahu dokumentu. Pre dokumenty,
ktoré sa nemenia alebo maju nemenné rozlozenie (PDF dokumenty,
obrdzky) moze byt akceptovatelné aj absolitne umiestnenie na nejaké
sturadnice v zobrazenom dokumente.

e Musi pracovat’ bez nutnosti spoluprace so zdrojom dokumentu, ktory by
poskytol informéacie o zmenach v dokumente.

e Musi pracovat’ s existujicou infrastruktirou (dokumenty, servery, klientské
aplikacie).

e Musi vyzadovat’ len malé mnozstvo udajov potrebnych na umiestnenie
vzhl'adom na vel’kost’ celého dokumentu.

Sucasne v tejto praci navrhuju niekol’ko pristupov, ktoré tieto kritéria spiﬁajﬁ:

e Unikatny identifikdtor pre jednotlivé casti dokumentu, ku ktorym st
pridané poznamky. Tento pristup poskytuje najlepsiu odolnost’ voci
zmenam v dokumente, vyzaduje vsSak spolupracu autora alebo zdroja
dokumentov.

e Umiestnenie poznamok na zaklade pozicie v strome dokumentu. Dokument
rozdelili do stromu na zéklade hierarchie elementov v dokumente a poznamky
sa pripajaju k niektorému uzlu v strome. Tento postup je do istej miery
odolny voc¢i zmenam obsahu, ale nachylny na chyby v pripade, ak sa meni
struktiura dokumentu.

e Umiestnenie na zdklade kontextu pouziva na umiestnenie poznamky
v dokumente okolie tejto poznamky. Tento sposob pripojenia poznamky do
dokumentu je pomerne odolny voci zmenam v texte dokumentu a aj
v texte, ku ktorému je pripojena poznamka v pripade, ak sa nehlada
presnd zhoda medzi textom dokumentu a okolim poznamky:.

Rozne aplikacie pouzivaju rozne reprezentacie pre pripojenie poznamok
k dokumentom. Napriklad nastroj Annotea (Kahan 2002) alebo MADCOW
(Bottoni et al. 2005) umiestiiuje poznamky do HTML dokumentu na zéklade
XPointeru. V praci (Agosti and Ferro 2007) opisuji pripdjanie pozndmok
pomocou XPath selektoru do XML dokumentov. Tento postup sa da pouzit’
okrem XML dokumentov aj pre bezné webové stranky. Je vSak spojeny
s problémami v pripade ak sa dokument zmeni.

V praci (Ciccarese et al. 2011) je opisand schéma na jednotnu reprezentédciu
poznamok medzi roznymi aplikaciami a doménami. Poznamky su reprezentované
pomocou RDF oddelene od dokumentov. Poznamky réznych typov moézu byt’
pripojené ku konkrétnej ¢asti dokumentu. Definovanych je niekol'ko sposobov ako
je mozné pridavat’ poznamku ku konkrétnemu miestu v texte:
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e Umiestnenie na zéklade okolia. Pozndmka je pripojena k nejakej casti textu
v dokumente. Tento text je Specifikovany presnym oznacenim textom a jeho
okolim.

e Umiestnenie na nejaku poziciu v rade znakov. Text sa povazuje za sériu
znakov a poznamka je oznacena zaciatocnou a koncovou poziciou v tomto
rade.

e Umiestnenie pomocou plochy Specifikuje plochu v zobrazenom dokumente,
ku ktorej je pripojena poznamka. V tomto pripade sa neodkazuje na obsah
dokumentu ale na geometrické stradnice plochy, ku ktorej sa ma poznamka

pripojit’.

Na umiestnovanie poznamok do dokumentov je mozné pouzivat’ niekol’ko metdd,
ktoré si vhodné pre rozdielne typy dokumentov a st do roznej miery odolné voci
zmenam v dokumentoch. Pri pridavani poznamok do dokumentov ako su
napriklad obrazky alebo PDF dokumenty, kde sa Struktira dokumentu nement,
je mozné pridavat’ poznamky na konkrétnu suradnicu v dokumente. Pri
pridavani poznamok do dokumentov ako su napriklad webové stranky, kde sa
meni obsah, ale aj zobrazenie podl'a toho na akom zariadeni stranku prezerame,
vsak takyto pristup nemozeme pouzit’. Preto musime umiestniovat’ poznamky
vzhl'adom na obsah dokumentu. Tu je mozné pouzit’ metddy zalozené na urceni
zaciatocnej a koncovej pozicie textu, ku ktorému je poznamka priradena, metédy
zohl'adnujice okolie textu a podobne. Pri vol'be metédy na prepédjanie casti
dokumentu a poznamok je vzdy potrebné brat’ do tivahy moznost’, ze dokument
sa moze zmenit'.

5.2 Realizacia pomocou rozsirenia webového
prehliadaca

Pre potreby ziskania poznamok na experimentovanie a na skimanie spravania
pouzivatel'ov pri poznamkovani sme implementovali rozsirenie prehliadaca Firefox
s nazvom Annota, ktoré umoznuje pridavat’ poznamky do webovych stranok, ale
aj PDF dokumentov zobrazenych v prehliadaci. Neskor sa projekt rozsiril a rozsiril
sa aj o riesitel'sky kolektiv, a tak v sticasnosti Annota (Sevcech et al. 2012) zahfia
okrem poznamkovania aj zdiel'anie vytvorenych zaloziek a poznamok v skupinach,
import udajov zo sluzby Mendley a podobne.

Pomocou rozsirenia prehliadaca je mozné do beznych webovych stranok, ale aj
do PDF dokumentov zobrazenych v prehliada¢i pridavat’ rozne typy pozndmok.
Podporované je vytvaranie zaloziek, zvyraznovanie textu v dokumente, pripajanie
komentarov k zvyraznenému textu, pripajanie poznamok k dokumentu ako celku,
oznacovanie dokumentu na neskorSie precitanie ako aj oznacovanie obl'ibenych
dokumentov hviezdickou. Tieto funkcie si spristupnené pomocou vyskakovacieho
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Obr. 5.1: Vyskakovacie okno, ktoré spristupnuje rozne funkcie rozsirenia
prehliadaca

okna, ktoré sa zobrazi po kliknuti na ikonu aplikdcie v hornej liste prehliadaca.
Priklad vyskakovacieho okna je zobrazeny na obrazku ¢islo 5.1

Zakladny pripad pouzitia, pre ktory je Annota urcena je spolupraca Studenta
a jeho mentora pri studiu vedeckych zdrojov v prostredi digitalnej kniznice. Pre
potreby tohto scenaru sme implementovali podporu pre zdielanie zaloziek
a pozndmok. Student m4 moznost’ vytvarat® zdlozky a priddvat’ pozndmky do
dokumentov v digitdlnej kniznici. Vytvorené zalozky a poznamky moze zdielat’
so svojim mentorom prostrednictvom zdiel'ania v skupindch. Mentor takto moze
sledovat’ postup Studenta pri hl'adani dokumentov, moze mu odporucat’ d’alsie
dokumenty z ohl'adom na tie, ktoré uz precital, pripadne mu moze pridavat’
komentare a d’alsie poznamky k zalozkdm. Zvyraznenia v texte, ktoré prida
k zalozke, ktord zdiel'a v skupine sa zobrazia vsetkym clenom skupiny.

Rozsirenie prehliadaca umoznuje vytvarat’ poznamky, ktord sa viazu k celému
dokumentu (tagy, pozndmka vo forme volného text), ale umoznuje priddvat’ aj
poznamky ku konkrétnemu textu v tele dokumentu (zvyraznenie textu). Ked'ze
pridavame poznamky do webovych stranok, ktoré sa mozu c¢asto menit’, na
umiestnenie poznamky do dokumentu sme museli pouzit’ metdédu, ktora bude
odolnd voc¢i tymto zmenam. Na pripajanie poznamok k dokumentom pouzivame
duplicitny sposob, aby bolo mozné v pripade potreby vymenit’ alebo pozmenit’
algoritmus na opédtovné pripdjanie poznamok do dokumentu. Na umiestnenie
poznamky v texte sa uchovava text, ku ktorému je poznamka pripojend a poradie
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vyskytu tohto textu v dokumente. Ak je napriklad pozndmka pripojena
k tretiemu vyskytu slova ,auto” v texte, tak sa uchova slovo ,auto* a ¢islo 3 ako
poradie vyskytu. Okrem toho sa uchovava okolie textu, ku ktorému je poznamka
pripojena.

Umiestnovanie poznamky na zaklade textu, ku ktorému je poznamka pripojena
a jeho poradia v dokumente je odolné voc¢i zmendm v dokumente pokial’ sa pred
miesto kde ma byt’ poznamka pripojena neprida alebo nezmaze tento vyskyt textu.
V pripade, ak by sme pouzili priblizné porovnavanie ret’azcov, tak tato metoda
moze byt’ do istej miery odolna aj vo¢i zmenam v samotnom oznacenom texte.

Umiestnovanie poznamok na zaklade okolia je odolné voc¢i zmenam v dokumente
a pri pouzivani priblizného porovnéavania ret’azcov je do istej miery odolné aj voci
zmenam v samotnom oznacenom texte.

Pri vkladani poznamok do webovych stranok sme riesili problém stranok, ktoré
menia svoj obsah pocCas prace so strankou, napriklad pomocou technologie
AJAX. V tomto pripade cast’ stranky, ku ktorej je pripojena poznamka, nemusi
byt’ zobrazend bezprostredne po nacitani dokumentu, ale zobrazi sa az pocas
prace so strankou. Pri vkladani poznamok do dokumentu pocas nacitavania
stranky teda moze proces vkladania poznamky zlyhat’, pretoze sa nenajde obsah,
ku ktorému je ju potrebné pridat’. Tento obsah sa moze objavit’ az neskor.
7 tohto dovodu sme implementovali funkciu na sledovanie zmien v obsahu
stranky a v pripade zmeny spustime funkciu na opétovné vykreslenie poznamok,
ktoré sa nepodarilo vykreslit’ pri nacitani stranky. Sekvencny diagram pre
algoritmus vkladania poznamok do dokumentu je zobrazeny na obrazku B.6
v technickej dokumentacii k néstroju Annota v prilohe B.






Kapitola 6

Metoéda na tvorbu dopytu
pomocou poznamok

Pri c¢itani dokumentov potrebujeme castokrat vyhladat’” dokumenty, ktoré
s tymto dokumentom suvisia. Obycajne vtedy siahneme po vyhladavadi,
manualne vytvorime dopyt a vyhl'addme d’alsie dokumenty, ktoré by nas mohli
zaujimat’. V tejto casti opisujeme metdodu na vyhladavanie stuvisiacich
dokumentov k prave studovanému dokumentu. Navrhnuta metéda vytvara dopyt
na zaklade obsahu dokumentu a poznamok, ktoré k dokumentu pripaja
pouzivatel'. Poznamky pouzivame ako indikatory zaujmu o konkrétne casti
dokumentu.

V sucasnosti najpouzivanejsie vyhl'adavace dokumentov alebo webovych stranok
umoznuju zadavat’ dopyty v podobe zoznamu klIicovych slov. Navrhli sme
metodu na vytvorenie dopytu z textového dokumentu, kde vytvoreny dopyt ma
formu zoznamu slov. Vytvoreny dopyt je mozné pouzit’ v T'ubovolnom
vyhl'adavaci, ktory prijima dopyty v podobe zoznamu slov. Pomocou navrhnutej
metody vytvarame dopyt, ktorého cielom je ziskanie stuvisiacich dokumentov. Pri
vybere slov do dopytu sa pouzivaji poznamky, ktoré k dokumentu pripojil jeho
citatel' ako indikatory jeho zaujmu o konkrétne casti dokumentu a vyhladavaju
sa dokumenty suvisiace prave s tymi cast’ami dokumentu, ktoré pouzivatel'a
najviac zaujali.

Zakladny scenar pre pouzitie navrhnutej metody je takyto:

1. Pouzivatel studuje dokument.

2. Pouzivatel k dokumentu priddva tagy, zvyraznenia casti textu, priddva
komentare k zvyraznenému textu a priddva textové poznamky
k dokumentu ako celku.

3. Na zaklade obsahu dokumentu a pripojenych poznamok sa vytvara dopyt na
ziskanie suvisiacich dokumentov a pouzivatel'ovi sa popri Stidiu dokumentu
zobrazuju vyhl'adané suvisiace dokumenty:.
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4. Dopyt sa s pribudajicim poctom poznamok meni, a teda aj zobrazené
vysledky vyhl'addvania sa menia.

Vyhl'addvanie suvisiacich dokumentov moze pouzivat’ napriklad Student, ktory sa
snazi nastudovat’ si problematiku z nejakej oblasti. Nasiel z tejto oblasti jeden
dokument, ktory ho zaujal. Pise si do neho poznamky, zvyraznuje dolezité casti
a podobne. Na zaklade dokumentu a k nemu pridanych poznamok sa mu vyhl'adaju
d’alsie suvisiace dokumenty, ktoré by si mohol precitat’.

Podobné pouzitie moze byt’ aj v pripade, ak student Studuje nejaku knihu alebo
dlhsi dokument, v ktorom nasiel jednu tému, ktord ho zaujala. K textu o tejto
téme si pridava poznamky. Pocas ¢itania sa mu vyhl'adavajui d’alsie dokumenty
suvisiace prave s touto témou.

Bezne pouzivana metoda na tvorbu dopytu z obsahu dokumentu, ktort pouziva
napriklad néstroj ElasticSearch je zalozend na TF-IDF a zohladnuje len
frekvenciu vyskytov slov v dokumente a v kolekcii dokumentov, v ktorej sa
vyhl'adava. Verime ze nie len pocet vyskytov slov v dokumente, ale aj struktura
dokumentu je velmi dolezitd pri tvorbe dopytu. O to viac je Struktira
dokumentu dolezita ak predpokladame, ze poznamky, ktoré do textu pridavaju
pouzivatelia a ktoré pouzivame pri tvorbe dopytu, su pripojené najmé k tym
castiam dokumentu, ktoré pouzivatel'a nejakym sposobom zaujali. Navrhli sme
metédu na tvorbu dopytov z obsahu dokumentu a pripojenych poznamok, ktora
pouziva:

1. transforméciu textu na graf na zachovanie struktiury textu a

2. Sirenie aktivacie vo vytvorenom grafe na vyber slov do dopytu.

Graf, ktory vznikol z textu na zdklade susednosti slov zachovava pocetnost’
vyskytov slova v dokumente pomocou stupna vrchola, ako aj struktiru textu
pomocou Struktury hran, ktoré vznikli medzi uzlami. Na takto vzniknuty graf sa
daju aplikovat’ rozne grafové algoritmy a pomocou nich sa z grafu daju ziskavat’
informécie o jeho struktire (Paranyushkin 2011). Pomocou metriky betweenness
centrality sa napriklad daji ohodnotit’ uzly podla vyznamnosti v texte
a pomocou detekcie komunit sa daju extrahovat’ skupiny slov, ktoré spolu
stuvisia. My sme tento graf pouzili na najdenie najvyznamnejsich slov z pohl'adu
pouzivatel'a, ktory do textu pridava poznamky.

Pomocou sirenia aktivacie vo vzniknutom grafe vyhl'addvame najvyznamnejsie
slova pricom na vlozenie pociatocnej aktivacie do grafu pouzivame poznamky;,
ktoré do textu pridal pouzivatel. Zavedenim aktivacie pomocou pozndmok
zohl'adniujeme zaujmy pouzivatel'a pri extrakcii slov do dopytu.

Navrhnutda metoda sa da priamociaro rozsirit’ o pouzivanie poznamok, ktoré
pridal pouzivatel’ k ostatnym dokumentom ako aj o poznamky vytvorené inymi
pouzivatel'mi.
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6.1 Transformacia textu na graf

Prvym krokom pri transformécii textu na graf je predspracovanie textu
v niekol'’kych fazach: segmentacia, tokenizacia, odstranenie stop-slov a lematizacia
alebo stemovanie. Po tomto prvom kroku z textu vznikol zoznam slov a moze
zacat’ proces transformacie tohto zoznamu na graf. Kazdé jedinecné slovo zo
zoznamu prejde do grafu ako jeden uzol. Hrany v grafe vznikni medzi dvoma
uzlami v pripade, ak zodpovedajice slova v texte sa nachadzaju vedl'a seba alebo
dostatocne malej vzdialenosti. Pseudokdd pre tento algoritmus je nasledovny:

function createGraph (text, dist) {
words text.removeStopwords.stem.split;
nodes words.uniqg;
edges (17
for (int i = 0; 1 < words.size; i++) {
for (int j = i; i1 < min(i+dist, words.size-1); J++) {
edges.add (words[i],words[]]);

}
}

return Graph.new (nodes, edges);

}

Pre potreby experimentov sme skusali niekol'ko nastaveni pre maximalnu
vzdialenost’ slov v texte, kde eSte mozeme vytvorit’ hranu medzi
zodpovedajucimi uzlami grafu. Najlepsie vysledky sme dosiahli pre kombinaciu
dvoch prechodov cez slovd v grafe opisani v (Paranyushkin 2011). Algoritmus
pre pridavanie hran do grafu sme spustili dvakrat, raz s maximalnou
vzdialenost’ou slov nastavenou na 2 a raz nastavenou na 5. Pomocou tychto
nastaveni sme dosiahli, ze boli previazané slova vo vécsej vzdialenosti, teda
napriklad slova v susednych vetach. Zaroven medzi slovami, ktoré boli blizko pri
sebe vzniklo viac hran, a teda boli lepsie prepojené.

Pri vytvarani hran sme nemenili vahu hran, ale spoliehali sme sa na fakt, ze medzi
slovami, ktoré sa casto objavuju blizko seba vznikne ovel'a viac hran ako medzi
slovami, ktoré sa vedl'a seba objavili len raz. Pre potreby skratenia ¢asu behu
algoritmu Sirenia aktivdcie v nasledujicom kroku sme vSak po vytvoreni grafu
spojili ndsobné hrany do jednej a nastavili jej vahu rovnu poctu spojenych hréan.

6.2 Vyber slov do dopytu

V texte transformovanom do grafu pouzivame algoritmus Sirenia aktivacie na to,
aby sme nasli najvyznamnejsie uzly/slovd. Tento algoritmus sa bezne pouziva
napriklad na najdenie uzlov v grafe, ktoré najviac suvisia s nejakym inym uzlom.
Vtedy sa do tohto pociatoéného uzlu zavedie aktivacia a nechd sa sirit” v grafe.
Po tom ako sa uz hodnoty aktivacie v jednotlivych uzloch menia len o menej ako
stanovend hranica sa Sirenie zastavi. Najviac suvisiace uzly maji po dokonceni
Sirenia aktivacie najvacsi podiel z povodnej aktivacie. Tento algoritmus sa vSak
dé pouzit’ aj na extrakciu kl'icovych slov z textu (Palshikar 2007).
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My pouzivame algoritmus Sirenia aktivacie na najdenie najvyznamnejsich slov
v texte s ohl'adom na poznamky, ktoré do textu pridal pouzivatel. Na vlozenie
pociatocnej aktivacie do grafu vytvoreného transformaciou textu na zaklade
susednosti slov pouzivame poznamky pripojené k dokumentu. Tato pociatoéna
aktivacia sa §iri v grafe a zhromazd'uje sa v uzloch, ktoré su najvyznamnejsie. Ak
boli poznamky, a teda aj aktivdcia, priradené k tym uzlom, ktoré pouzivatel'a
najviac zaujali, tak hl'adanie najvyznamnejsich uzlov bude zohl'adnovat’ zaujmy
pouzivatel'a.

Algoritmus na zavedenie aktivdcie do grafu a na vyber najdolezitejsich slov je
opisany diagramom na obrazku ¢islo 6.1.

Pri zavadzani aktivacie do grafu musime rozlisSovat’ dva typy poznamok:

e poznamky, ktoré zvyraznuju cast’ textu dokumentu a

e poznamky, ktoré rozsiruju dokument o d’alsi obsah.

Navrhnutda metéda zohl'adnuje oba typy poznamok. Poznamky, ktoré zvyraznuju
cast’ dokumentu zavadzaju pociatoénu aktivaciu do tych uzlov, ktoré reprezentuju
slova zvyraznenej casti dokumentu.

Poznamky, ktoré rozsiruju obsah dokumentu, rozsiruju graf dokumentu o nové
slova a hrany a zavadzaju aktiviaciu do tychto novych uzlov. Pri zavadzani
aktivacie do rozsirujucej casti grafu predpokladame, ze pouzivatel pri pisani
poznamok pouziva aspon z casti spolocné slova ako su slova v texte dokumentu.
Prostrednictvom tychto spolo¢nych slov sa moze aktivacia sirit’” do zvysku grafu.
Tento predpoklad moéze byt’ naruSeny napriklad v pripade, ak su dokument
a priradené poznamky v rozdielnych jazykoch. Pri experimentoch preto
pracujeme s textami v anglictine a vSetky priradené poznamky automaticky
prekladame do anglic¢tiny.

Pri zavadzani pociatocnej aktivacie do grafu pouzivame poznamky, ktoré
k dokumentu pridal pouzivatel. V pripade, ak k textu niest priradené ziadne
poznamky, tak sa aktivacia zavadza k vSetkym slovam v texte a najvyznamnejsie
slova ziskané sirenim aktivacie budu slova vyznamné pre text ako celok.

Po zavedeni aktivacie do grafu sa pociatocnd aktivacia siri v grafe. Po ukonceni
Sirenia aktivacie vyberieme uzly, ktoré maji najvyssiu aktivaciu a tieto
pouzivame ako slovd do dopytu. Ked'Zze pouzivame poznamky ako indikatory
zaujmu pouzivatel'a a pociatoéna aktivacia sa siri z uzlov, ku ktorym sui priradené
poznamky, tak najdené najvyznamnejsie slova odrazaju zaujmy pouzivatela.

Navrhnutd metéoda umoznuje najst’ slovda vyznamné vzhladom na
opoznamkované casti dokumentu, ale dokdze néjst’ aj globalne vyznamné slova,
ktoré sa vyznamné pre cely dokument. Pomer slov vyznamnych pre
opoznamkované casti dokumentu a globalne vyznamnych slov je mozné
kontrolovat’ poc¢tom iteracii algoritmu. S rasticim poctom iteracii sa pociatoéna
aktivacia §iri ku globédlne vyznamnym slovam.
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do: Vyber slov do dopytu

2 Vyber obsah dokumentu

& Transformuj text na graf

Obsahuje poznamky? Ano
Nig & Fiskaj dalsiu poznamku
null Typ poznamiky

Zvyraznenie ¢asti dokumentu
@ Aktivuj vietky slovd v texte

Rozirenie obsahu dokumentu

& Pridaj uzly do grafu

@ Presir aktivaciu o
&2 Pridaj hrany do grafu

Spustit dalsiu iteraciu?
s 2 Aktivuj uzly 7 textu poznamky

=2 Vyber najvyznamnejsie slova

Obr. 6.1: Diagram ¢innosti, ktory opisuje algoritmus na vyber slov do dopytu
s pouzitim obsahu dokumentu a pripojenych poznamok



44 Metoda na tvorbu dopytu pomocou poznamok

Pri pouziti tejto metody je dolezité najst’ spravny pocet iteracii, po ktorych treba
algoritmus zastavit’ ako aj spravne vahy pre rozne typy poznamok.

6.3 Vlastnosti metédy na tvorbu dopytov

Navrhnuta metéda na tvorbu dopytu z obsahu textového dokumentu a pripojenych
poznamok vytvara dopyt v podobe zoznamu vyznamnych slov. Pri tvorbe dopytu
sa pouzivaju poznamky, ktoré zvyrazinuju ¢ast’ dokumentu ako aj poznamky, ktoré
pridavaju do dokumentu dodatocny obsah. Poznamky sa pouzivaju ako indikatory
zaujmu pouzivatel'a o konkrétne casti dokumentu.

Pri praci s poznamkami predpokladame, ze pouzivatel priddava poznamky
k castiam dokumentu, ktoré ho nejakym sposobom zaujali. Tymito poznamkami
zvyraznuje dolezité casti dokumentu, alebo oznacuje miesta, ktoré ho nejakym
sposobom zaujali. Pomocou obsahu pozndmok pouzivatel vyjadruje svoje
myslienky, sumarizuje dokument alebo piSe pripomienky k oznacenej casti textu.
V pripade, ak k dokumentu niesu pripojené ziadne poznamky, navrhnuta metoda
vytvori dopyt len z obsahu dokumentu.

Pri pouzivani obsahu poznamok ako su napriklad komentare alebo volny text
pripojeny k dokumentu predpokladame, Zze pri pisani poznamok autor pouziva
z Casti spolocné slova ako su slova v dokumente. V pripade, ak by boli v obsahu
poznamok pouzité vsetky slova rozdielne od slov v dokumente, pri pridavani obsahu
poznamok do grafu vytvoreného z textu by mohli vzniknut’ dva podgrafy, ktoré
by nespajali ziadne hrany a nemohla by sa medzi nimi sirit’ aktivacia. V takom
pripade by mohla nastat’ situdcia, ze po Sireni aktivacie v takomto grafe budu
najvyssie ohodnotené len slova z pouzivatelovych poznamok a dopyt sa vytvori
len z nich. Toto by mohol byt’ problém napriklad v pripade ak by pouzivatel’ pisal
poznamky v inom jazyku ako je jazyk dokumentu. V tomto pripade by mohol
vzniknit’ dopyt, ktory by obsahoval slovd v inom jazyku ako je jazyk dokumentu.
7 toho dovodu pred vytvaranim dopytu prekladdme automaticky vsSetok obsah
poznamok do angli¢tiny.

Jednotlivé typy poznamok pouzivané pri tvorbe dopytu je mozné pouzivat’
s roznymi vahami. Metédu je mozné obohatit’ o d'alsie typy poznamok, ktoré
zvyraznuju cast’ dokumentu alebo pridavaju do dokumentu d’alsi obsah. Metodu
je mozne priamociaro rozsirit’ o pouzitie poznamok, ktoré pridal pouzivatel
k inym dokumentom. Tieto poznamky moézu zavadzat’ aktivaciu do grafu
podobne ako poznamky z dokumentu, potrebné je len urcit’ vahu s akou sa maju
zohl'adniovat’. Podobne je mozné navrhnuti metédu rozsirit’ aj o poznamky
ostatnych pouzivatel'ov.

Sirenfm pociatocnej aktivacie v grafe dokumentu sa aktivécia hromad{ v slovach
vyznamnych z pohl'adu pouzivatel'a. Postupnym opakovanim Sirenia aktivéacie sa
aktivita presiva zo slov vyznamnych pre pouzivatela do slov vyznamnych pre
cely dokument. Pomocou nastavenia poctu iteracii algoritmu je mozné kontrolovat’
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pomer slov v dopyte, ktoré st vyznamné pre pouzivatel'a a ktoré su vyznamné pre
dokument ako celok.

Navrhnuta metéda vytvara dopyt zo studovaného dokumentu a poznamok, ktoré
k nemu pridava pouzivatel. Pri vytvarani dopytu sa pouziva len obsah
studovaného dokumentu a proces ziskavania slov do dopytu nieje zavisly od
obsahu ostatnych dokumentov v indexe vyhladdvaca. Spracovanie dokumentu
a vytvorenie dopytu je teda mozné vykonat’ na strane klienta bez nutnosti
spolupréace s vyhl'addavacom. Vysledkom spracovania dokumentu je dopyt, ktory
sa da pouzit’ nezavisle od nastroja na vyhladavanie a nezavisle od d’alsich
dokumentov.






Kapitola 7

Vyhodnotenie

Navrhli sme metédu na tvorbu dopytu na vyhl'adanie suvisiacich dokumentov,
ktora vyuziva poznamky priradené k dokumentu ako indikdtory zaujmu
pouzivatela o konkrétnu cast’ dokumentu. Metédu sme overili prostrednictvom
implementacie prototypu v podobe sluzby s nazvom Annota, ktora slizi na
vytvaranie zaloziek a poznamok pri praci s digitdlnou kniznicou. Sucast’ou
Annoty je rozsirenie prehliadaca Firefox, opisané v kapitole 5, ktoré umoznuje pri
¢itani webovych stranok zobrazenych v prehliadaci vytvarat’ rozne typy
poznamok.

7.1 Stanovenie parametrov navrhnutej metody
pomocou simulacie

Pre pouzivanie navrhnutej metédy na vyhladavanie suvisiacich ¢lankov je
potrebné nastavit’ vahy s akymi sa majui zohladnovat’ rozne typy poznamok
a pocet iteracii algoritmu, po ktorych sa ma zastavit’ Sirenie aktivacie. Na urcenie
tychto parametrov sme navrhli simulaciu, kde optimalizujeme parametre pre
maximalnu presnost’ vyhl'adavania. Pri tejto simulacii generujeme poznamky do
dokumentov z datovej sady, vyhladavame suvisiace dokumenty a meriame
presnost’ vyhladavania pre rozne kombindcie parametrov. Pre optimalizaciu
parametrov pouzivame hill climbing algoritmus.

7.1.1 Datova sada

Ako datovi sadu pri vykonavani tejto simuldcie pouzivame sadu dokumentov
ziskanych z Wikipédie. Pomocou tejto simuldcie simulujeme pridavanie
poznamok do dokumentov tak, ako ked” pouzivatel pridava poznamky len k tej
casti dokumentu, ktord ho najviac zaujala. Takyto dokument sme vytvorili
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Obr. 7.1: Vytvaranie zdrojového dokumentu pri simulédcii na najdenie parametrov
metody na vytvaranie dopytu

pomocou takzvanych rozdel'ovacich stranok (disambiguation page) na Wikipédii.
Tieto stranky obsahuju odkazy na stranky pre rozne vyznamy viacvyznamovych
slov. Napriklad strdnka Jaguar_(disambiguation)?? odkazuje na stranky pre rozne
vyznamy slova jaguar. Z Wikipédie sme stiahli vSetky rozdel'ovacie stranky
a vybrali z nich podmnozinu, s ktorou sme dalej pracovali. K vybranej
podmnozine rozdel'ovacich stranok sme stiahli vSetky stranky, na ktoré smerovali
odkazy z rozdel'ovacich stranok. Z tychto stranok sme vybrali abstrakty a spojili
abstrakty pre kazdua rozdelovaciu stranku v ndhodnom poradi do jedného
dokumentu. Tento dokument predstavoval zdrojovy dokument, do ktorého sme
pridavali poznamky a ku ktorému sme hladali suvisiace dokumenty. Pri
generovani poznamok sme si vybrali jeden z abstraktov v zdrojovom dokumente
a k nemu pridali poznamky. Obrazok 7.1 znazornuje ziskanie stranok, na ktoré
odkazuje rozdelovacia stranka, vyber abstraktov z tychto strdnok, spojenie
abstraktov do jedného dokumentu v ndhodnom poradi a néasledné generovanie
poznamok do jedného z abstraktov.

Na zaklade obsahu vytvoreného dokumentu a poznamok pripojenych k jednému
z abstraktov, z ktorych sa dokument skladd, sme vytvorili dopyt. Tento dopyt
sme pouzili na vyhl'adanie v celej sade stiahnutych dokumentov a zaznamenali
sme si najdené dokumenty a ich relevanciu k abstraktu, ku ktorému sme pridali
poznamky. Za relevantné dokumenty sme povazovali tie, ktoré patrili do rovnakej
kategorie ako stranka, do ktorej abstraktu sme pridavali poznamky. Na zvySenie
poctu dokumentov v sade, v ktorej sme vyhl'adavali sme stiahli vSetky dokumenty

22 Jaguar_(disambiguation), http://en.wikipedia.org/wiki/Jaguar_(disambiguation)
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pre kazdu z kategérii, v ktorej sa nachadzal niektory z ¢lankov, na ktoré odkazovali
rozdel'ovacie stranky. Mnozstvo spracovanych rozdel'ovacich stranok pouzitych pre
vytvorenie simulacie a celkovy pocet spracovanych dokumentov je zosumarizované
v tabul'ke ¢islo 7.1.

Atribnt Pocet
Pocet stiahnutych rozdel'ovacich stranok 226363
Pocet vybranych rozdel'ovacich stranok do testu 86

Pocet stranok, na ktoré odkazovali vybrané rozdel'ovacie stranky 629
Pocet kategorii 2654
Pocet stiahnutych stranok 232642

Tabul'ka 7.1: Vel'kost’” vytvorenej datovej sady

7.1.2 Generovanie poznamok

Pri simulovani pridavania poznamok do vytvorenych dokumentov sme generovali
poznamky na zaklade poznamok, ktoré vytvorili pouzivatelia néastroja Annota
medzi 8.10.2012 a 1.2.2013. Za tento ¢as 82 pouzivatel'ov sluzby Annota spolu
vytvorilo 1390 zdloziek, 388 zvyrazneni v texte, 81 komentarov pripojenych
k zvyraznenému textu a 198 zaloziek s priradenou poznamkou vo forme volného
textu. Na vytvorenych pozndmkach sme sledovali niekol'’ko parametrov, ktoré sme
potom pouzili pri generovani poznamok. Sledovali sme:

e pocet zvyrazneni v texte pre pouzivatel'a a dokument,

dizku zvyraznenych usekov textu,

dizku poznamky priradenej k zalozke,

podiel zvyrazneni textu, ku ktorym bol pripojeny komentér a

dizku komentéru pripojeného k zvyraznenému textu.

Na obrazku ¢islo 7.2 je zobrazené rozdelenie poctu zvyrazneni v texte pre dokument
a pouzivatel'a. Zvysné sledované parametre su opisané v prilohe E.

Pre jednotlivé parametre sme nasli rozdelenia, podl'a ktorych sa spravali. Podl'a
tychto rozdeleni sme potom generovali zvyraznenia v texte, komentare
a poznamky vo forme volného textu pripojené k dokumentu ako celku. Pri
generovani poznamok, ktoré do textu pridavaju d’alsi obsah (komentare
a pozndmky vo forme vol'ného textu) sme pouzivali text zo stranky, ku ktorej
abstraktu sme poznamky generovali.
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Obr. 7.2: Rozdelenie poctu zvyrazneni v texte pre pouzivatel'a a dokument

7.1.3 Simulacia

Pre optimalizaciu parametrov pouzivame hill climbing algoritmus, ktory meni
parametre navrhnutej metédy tak, aby sa maximalizoval prirastok k presnosti
vyhl'addvania. Problém uviaznutia v lokdlnom maxime rieSime pomocou
nastavenia vel'kého pociatocného kroku, s ktorym algoritmus upravuje parametre
a postupnym zmensovanim tohto kroku.

Ked'ze sme pri simulacii priddavania poznamok do textu pouzivali poznamky
generované nahodne na zdklade nejakych rozdeleni, kazdy krok simulédcie sme
zopakovali desat’ krat, aby sme znizili pravdepodobnost’, ze dosiahnuté vysledky
boli ndhodné. Jeden krok simulédcie opisuje nasledovny pseudokod:

def simulation_step(weights, iteration)
for disambiguation in disambiguations do
abstracts = disambiguation.pages.abstracts
for abstract in abstracts do
text = abstracts.shuffle.join(" ")
graph = Graph.new (text)
annotation = Annotation.generate (abstract)
graph.activate (annotation, weights)
ietration.times do
graph.spread_activation
end
query = graph.top_nodes
results = ElasticSearch (query)
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category = abstract.page.categories
relevant = results.with_category (category)
end
end
end

Pocas jedného kroku simulédcie algoritmus iteruje cez vsetky rozdel'ovacie stranky;,
vyberie abstrakty zo stranok, na ktoré tato rozdelovacia stranka smeruje. Pre
kazdy z vybranych abstraktov vytvori jeden dokument, ktory je spojenim
vsetkych abstraktov v ndhodnom poradi. Algoritmus vygeneruje poznamky do
tohto jedného abstraktu, vytvori graf a spusti zvoleny pocet iteracii Sirenia
aktivacie. Po skonceni Sirenia aktivacie vyberie z grafu najvyznamnejsie uzly,
ktoré sa pouziju na vyhladanie suvisiacich ¢lankov. Ziskame tak 10 c¢lankov, pre
ktoré overime ich relevanciu. Relevantné si tie dokumenty, ktoré patria do tej
istej kategérie ako stranka abstraktu, ku ktorému sme generovali poznamky. Pre
kazdé vykonané vyhl'adavanie suvisiacich ¢lankov zaznamendme presnost’ tohto
vyhl'adavania. Ako vyslednu presnost’ metdédy s nejakou kombinaciou parametrov
berieme priemer presnosti pre vSetky vyhl'adavania, ktoré sme vykonali s touto
kombinéciou parametrov.

Po spusteni simuldcie a optimalizacii parametrov pomocou hill climbing
algoritmu sme najlepsie vysledky ziskali pri pouziti kombinacie parametrov
zobrazenej v tabulke c¢islo 7.2. Tieto parametre sme pouzivali vo vSetkych
d’alsich experimentoch.

Parameter Vaha

Pocet iteracii
Viéha zvyrazneni v texte
Véha komentarov

Véaha vol'nej poznamky 13

Tabul'ka 7.2: Typy poznamok pouzivané roznymi sluzbami

7.2 Porovnanie voc¢i metdéde zalozenej na
TF-IDF

Metodu na vytvaranie dopytu z dokumentu obohateného o poznamky overujeme
voCi existujucej metéde na vyhladavanie na zédklade dokumentu. Touto
porovnavanou metédou je MoreLikeThis dopyt v nastroji ElasticSearch.
MoreLikeThis dopyt vnutorne pouziva transformaciu dokumentu na zoznam
kl'icovych slov pomocou TF-IDF metriky. Predpokladame, ze navrhovand
metoda, ktorda pouziva transformaciu dokumentu na kl'icové slova na zaklade
analyzy grafu ziskaného z dokumentu, dosiahne lepsie vysledky ako metdda
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zalozena mna TF-IDF pri pouzivani poznamok vytvaranych pouzivatel'mi
v procese tvorby dopytu.

Budeme overovat’ niekol'ko scenarov pre navrhnuti metédu ako aj pre metodu
zalozent na TF-IDF:

e Vyhl'adavanie na zaklade dopytu vytvorenom bez pouzitia poznamok.

e Vyhl'adavanie na zdklade dopytu vytvorenom =z obsahu dokumentu
a nahodne generovanych poznamok.

e Vyhl'adavanie na zdklade dopytu vytvorenom s tplnou informéciou
o zaujmoch pouzivatela.

Na vykondvanie tychto experimentov sme pouzili podobnu simuldciu ako sme
opisali v predchadzajicej casti. Tuto simulaciu sme spustili pre navrhnutu
metodu ako aj pre MoreLikeThis dopyty. Pri vytvarani dopytu bez pouzitia
poznamok sme pouzili na tvorbu dopytu cely text zdrojového dokumentu. Pri
vytvarani dopytu s tplnou informéaciou o zaujmoch pouzivatela sme na tvorbu
dopytu pouzili len text toho odseku, ktory mal simulovat’ ¢ast’” dokumentu, ktora
zaujala  pouzivatela. Pre potreby porovnavania navrhnutej metédy
s MoreLikeThis dopytom s pouzitim generovanych poznamok, sme rozsirovali
text pre MoreLikeThis dopyt pomocou zvyraznenych casti textu a obsahu
poznamok. Rozne vahy pre rozne typy poznamok sme zabezpecili opakovanym
pridavanim zvyrazneného textu alebo obsahu poznamky. Pocet opakovani sme
urcili, podobne ako v predchadzajicej casti, pomocou simuldcie a optimalizacie
parametrov pre mnajvyssiu presnost’ vyhladavania pomocou hill climbing
algoritmu.

Priemery presnosti vyhl'adavania ziskané pre porovnavané metoédy a pre vsetky tri
scenare su zhrnuté v tabul'ke ¢islo 7.3

Metéda Presnost’
MoreLikeThis bez poznamok 21,32%
Navrhnutd metéda bez pozndmok 21,96%
MoreLikeThis s generovanymi poznamkami 33,64%
Navrhnuta metdda s generovanymi poznamkami 37,07%
MoreLikeThis na zdklade abstraktu 43,20%
Navrhnuta metdéda na zaklade abstraktu 53,34%

Tabul'ka 7.3: Typy poznamok pouzivané roznymi sluzbami

Vykonali sme studentove t-testy pre dvojice navrhnutej metédy a MoreLikeThis
metody pre jednotlivé scendre. Nulova hypotéza bola: dve porovnavané metddy
dosiahnu rovnakd priemerni presnost’. Testy sme vykonali na hladine
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vyznamnosti 0,05. Pre scenar, v ktorom sme nepouzivali poznamky pri tvorbe
dopytu na zaklade vykonaného testu nemozeme zamietnut’ nulovi hypotézu. To
znamena, ze porovnavané metody nedosiahli Statisticky vyznamny rozdiel
v presnosti vyhl'adavania v scendri, kde sme na tvorbu dopytu pouzili len obsah
dokumentu, a teda navrhnutd metéda dosahuje porovnatelné vysledky ako
metoda zalozend na TF-IDF aj napriek tomu, ze navrhnutd metéda na rozdiel od
porovnavanej metédy vyuziva len informécie zo zdrojového dokumentu
a nevyuziva informacie o ostatnych dokumentoch v kolekcii.

Pre zvysné dva scendre (s generovanymi poznamkami a s pouzitim abstraktu pri
tvorbe dopytu) na zdklade vykonanych testov moézeme zamietnut’” nulovi
hypotézu. To znamenad, ze rozdiel v priemernej presnosti porovnavanych metéd je
Statisticky vyznamny. Z tabul'ky ¢islo 7.3 vidime, Ze v oboch tychto scendroch
dosiahla navrhovana metéoda vyznamne vysSiu presnost’ v  porovnani
s MoreLikeThis metodou. Na obrazku cislo 7.3 vidno rozdelenie nameranych
hodnot pre porovnavané metédy pre scenare s pouzitim poznamok a s pouzitim
abstraktu pri tvorbe dopytu.

1 +
MorelikeThiss MorelikeThis nad
poznamkami abstraktom
0,8 +
0,6 +
+
+
0,4
+
0,2
sirenie aktivacies sirenie gktivacie
0 poznamkami nad abstraktom

Obr. 7.3: Rozdelenie presnosti ziskanych pomocou simuldcie pre porovnavané
metody

7.3 Vyhodnotenie vyhl’adavania stuvisiacich
dokumentov

Celkové vyhodnotenie implementovaného riesenia sme vykonali prostrednictvom
riadenej pouzivatel'skej studie ako aj pomocou dlhodobého experimentu
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s pouzitim néstroja Annota. Cielom tychto experimentov bolo overit’ tispesnost’
navrhnutej metédy na vyhladavanie suvisiacich dokumentov pocas C¢itania
a poznamkovania dokumentu. Porovnavali sme tspesnost’ vyhladdvania
dokumentov pomocou vytvoreného dopytu s pouzitim poznamok a bez pouzitia
poznamok.

7.3.1 Pouzivatel’'ska studia

Ciel'om pouzivatel'skej studie bolo overit’ ¢i poznamky pouzité pri tvorbe dopytu
na ziskanie suvisiacich ¢lankov zlepsuju presnost’ vyhl'adavania. Popri tom sme
cheeli zistit’, ¢i a ako pouzivatelia pridavaji poznamky pri ¢itani elektronickych
dokumentov. Pri tychto experimentoch sme mali osem dobrovol'nikov, ktorych sme
sa najskor spytali na to, ¢i a ako vytvaraji poznamky do dokumentov a nasledne
mali za ulohu pridat’ poznamky do odbornych ¢lankov podl'a vlastného vyberu
a ohodnotit’ relevanciu dokumentov, ktoré sme im vyhl'adali pomocou navrhnute;j
metdédy na tvorbu dopytu. Vsetci osloveni dobrovol'nici si v nastroji Annota vopred
vytvorili sadu zaloziek alebo si do Annoty importovali zdlozky zo sluzby Mendeley.

Zvyky pouzivatelov pri vytvarani poznamok

Predtym ako sme pouzivatel'ov nechali vytvarat’ poznamky do dokumentov sme
sa ich spytali niekol'ko otazok o tom, ¢i a ako pridavaju otazky do dokumentov.
Studie sa zucastnilo 8 dobrovol'nikov, ktorych sme sa spytali postupne tieto otazky:

1. Ked’ citate tlacené dokumenty ako ¢asopisy, knihy alebo vytlacené odborné
¢lanky, pisete si do nich poznamky?

2. Pridavate poznamky do elektronickych dokumentov? Ak ano, aky nastroj na
to pouzivate?

3. Vytvéarate pri c¢itani elektronickych dokumentov poznamky ako su
napriklad zalozky, tagy, zvyraznenia v texte, komentare, volni text
k celému dokumentu, iné?

4. Ked zvyraznujete text v dokumente, zvyraznujete viac v niektorej casti
dokumentu, napriklad v uvode, v zavere, v hlavnej casti ¢lanku alebo
vécSinou rozmiestiujete zvyraznenia rovnomerne v celom clanku?

5. Co vyjadrujete poznamkami: vlastné myslienky, sumarizaciu dokumentu,
vyberate najzaujimavejSie cCasti, pridavate pripomienky k dokumentu,
oznacenie na neskor ,todo*, iné?

6. Ked pridavate tagy k dokumentom, pouzivate ich na opis dokumentu, na
zaradenie dokumentu do nejakych kategérii alebo nejak inak?
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Na zaklade tychto otazok sme ziskali niekol'ko informacii o zvykoch pouzivatel'ov
pri pisani poznamok. Priblizne polovica z opytanych dobrovolnikov pridava
poznamky do tlacenych dokumentov, ale vSetci okrem jedného pridavaju nejaku
formu poznamok do elektronickych dokumentov.

Na pridavanie poznamok do elektronickych dokumentov pouzivajui najméa
nastroje Mendeley a Annota. Pocet pouzivatel'ov tychto dvoch nastrojov je vsak
ovplyvneny tim, ze sme oslovili prave takych pouzivatel'ov, ktori maji vytvorené
zalozky v mnastroji Annota, alebo ktori si naimportovali zdlozky z nastroja
Mendeley do Annoty. Okrem tychto dvoch néstrojov vsak osloveni dobrovolnici
pouzivaju aj d’alsie nastroje, ktoré pouzivaji nie vSeobecne na pridavanie
poznamok do T'ubovolnych dokumentov, ale maji pre ne Specifickejsie urcenie.
Napriklad sluzby Diigo alebo Delicious pouzivaju dvaja dobrovolnici na
vytvaranie zaloziek a ich organizaciu pomocou tagov, sluzbu Pocket pouzivaju
dvaja dobrovol'nici na odkladanie dokumentov na neskorsie precitanie, sluzbu
Evernote pouzivaju dvaja dobrovolnici na pisanie vlastnych myslienok
a poznamok o nejakom dokumente, ale aj bez toho aby boli poznamky naviazané
na nejaky studovany dokument. Okrem tychto nastrojov viaceri dobrovolnici
pouzivaju rozne nastroje na vytvaranie zoznamov uloh, takzvanych ToDo listov.

Opytani dobrovol'nici pouzivaju vsetky spominané typy poznamok, najcastejsie
vsak vytvaraju zalozky a pridavaju k nim zvyraznenia v texte. Najmenej casto
pridavaju poznamky vo forme vol'ného textu pripojeného k dokumentu ako celku.

Vsetci opytani dobrovol'nici pridavaji zvyraznenia v texte rovnomerne po celom
dokumente, len jeden z nich pridava zvyraznenia véicSinou rovnomerne, ale trochu
viac v uvode dokumentu.

Dobrovol'nici pomocou pridanych poznamok vytvaraji sumarizdciu dokumentu
a vyjadruju pomocou nich vlastné myslienky. Jeden z dobrovol'nikov pouziva
zvyraznenia v texte a komentare vlozené priamo do textu na oznacCenie
zaujimavych casti dokumentu tak, aby sa k tomuto miestu vedel rychlo vratit’ pri
opéatovnom c¢itani a aby vedel rychlo zistit’, ¢o ho napadlo pri tom ako studoval
tuto cast’ dokumentu. Opytani dobrovol'nici teda potvrdili nas predpoklad, ze
pouzivatelia pomocou poznamok oznacuju prave tie ¢asti dokumentu, ktoré ich
najviac zaujimajui. Popri tom pridavaji k dokumentom sumarizacie a pouzivaju
poznamky na uchovanie vlastnych napadov a myslienok.

Podl'a toho ako pouzivatelia pridavajui tagy do dokumentov sa daju rozdelit’
opytani dobrovol'nici do dvoch skupin: na tych, ktori pomocou tagov dokumenty
opisuju a tych, ktori pomocou tagov zarad’uju dokumenty do kategérii. Pri
pytani sa na sposob pridavania tagov do dokumentov dobrovol'nikom castokrat
ani nenapadlo, ze tagy sa daju pridavat’ aj inym sposobom ako to robia prave oni
a divili sa ako moze niekto pridavat’ tagy inak ako oni. Tagy pridané tymito
dvoma skupinami pouzivatel'ov sa odlisuju ucelom ako aj poc¢tom (pouzivatelia,
ktori pouzivaju tagy na opisanie dokumentov pridavaju vacsi pocet tagov na
dokument a viac réznych tagov (Kérner et al. 2010)), a teda mozu mat’ rozny
vyznam pri pouzivani tagov pri organizacii dokumentov a navigacii medzi nimi.
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Ijspeénost’ navrhnutej metédy

V druhej casti stidie dobrovol'nici studovali niekol’ko odbornych ¢lankov podl'a
vlastného vyberu a pridavali do nich pozndamky pomocou néstroja Annota, tak
ako bezne pridavaji poznamky do dokumentov. Po tom ako docitali dokument
sme vytvorili dva dopyty pomocou metédy navrhnutej v kapitole 6. Pri jednom
dopyte sme pouzili poznamky ako indikatory zaujmu pouzivatel'a a pri druhom
dopyte sme nepouzivali poznamky, ale len obsah dokumentu. Pomocou tychto
dopytov sme vyhladali dve sady dokumentov spomedzi vsetkych dokumentov
nazbieranych v nastroji Annota. Nasledne sme poziadali dobrovolnikov, aby
vybrali z vytvorenych zoznamov tie dokumenty, ktoré suvisia s dokumentom,
ktory prave citali a aby urcili, ktory z dvoch porovnavanych zoznamov
dokumentov obsahuje dokumenty, ktoré viac sivisia s pre¢itanym dokumentom.
Ziskané zoznamy boli pri kazdom experimente ndhodne vymenené, takze
dobrovol'nici, ktory ohodnocovali relevantnost’ najdenych dokumentov nevedeli,
ktory zoznam bol ziskany ktorou metodou.

Osloveni dobrovol'nici spolu precitali a opozndmkovali 11 réznych dokumentov.
V deviatich pripadoch oznacili zoznam ziskany pomocou metddy, ktora pouzivala
poznamky za lepsi. V jednom pripade metdéda pouzivajuca poznamky vytvorila
dopyt v slovencine kvoli tomu, ze vSetky poznamky pripojené k dokumentu boli
v slovencine. Ked'ze vSetky dokumenty, v ktorych sme vyhladavali boli
v angli¢tine, pomocou tohto dopytu sme nenasli ziadne dokumenty. V jednom
pripade metdda, ktora nepouzivala poznamky dosiahla lepsi vysledok ako metdda
pouzivajuca poznamky. Pomocou metdédy bez pozitia poznamok sme spolu nasli
15 relevantnych dokumentov a metédou s pouzitim poznamok 34 relevantnych
dokumentov.

Cast’ z dobrovolnikov pisala pozndmky po slovensky, ¢o sposobovalo mensie
problémy, ked'ze metéoda na vytvaranie dopytu je navrhnuta pre pracu
s anglickym textom. Aby ale pracovali v ¢o najpodobnejsich podmienkach ako pri
beznom priddavani poznamok, nechali sme ich pisat’ poznamky tak ako su
zvyknuti.

Pri jednom dokumente, kde dobrovol'nik pridaval vsetky poznamky v slovenskom
jazyku sme poziadali dobrovolnika, aby po vyhodnoteni relevancie ziskanych
dokumentov prelozil vSetky poznamky do angli¢tiny. Znovu sme vytvorili dopyty
a vyhladali dokumenty a poziadali dobrovolnika, aby opétovne ohodnotil
relevantnost’ tychto néjdenych dokumentov. V oboch pripadoch metdda
pouzivajuca poznamky nasla rovnaky pocet dokumentov, ktoré patrili do tej istej
témy ako opoznamkovany dokument. Pri pouzivani poznamok prelozenych do
anglictiny vsak aj zvysSné ndjdené dokumenty hovorili o suvisiacich témach
k studovanému dokumentu.

Pri inom dokumente sme poziadali dobrovolnika, aby po ohodnoteni
relevantnosti najdenych dokumentov pridal do dokumentu d’alSie poznamky
a potom skusil znovu ohodnotit’ nové najdené dokumenty. Dobrovol'nik v tomto
experimente priblizne zdvojnéasobil pocet pridanych poznamok. V prvom pripade
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metoda pouzivajica poznamky nasla 3 dokumenty s témou suvisiacou
s povodnym dokumentom. Podl'a tohto dobrovol'nika sa vSak v datovej sade, kde
sme dokumenty vyhladavali nachadzali 4 dokumenty, ktoré hovoria o rovnakej
téme ako zdrojovy dokument. Z tychto dokumentov metéda s povodnym
mnozstvom poznamok nenasla ziadny. Po zvySeni poctu poznamok metoéda znovu
nasla dokumenty so suvisiacou témou a aj jeden z dokumentov s rovnakou
témou. S rasticim mnozstvom poznamok priradenych k dokumentu sa teda
zvysuje presnost’ vytvoreného dopytu pri vyhl'adavani stuvisiacich dokumentov.

Pri pouzivani poznamok na tvorbu dopytu navrhnutd metéda dosiahla lepsie
vysledky ako v pripade, ak sa pri tvorbe dopytu nepouzivali poznamky. Pri
pouziti pozndmok sme nasli viac dokumentov, ktoré hovorili o rovnakej téme ako
zdrojovy dokument a viac dokumentov, ktoré opisovali sivisiace témy.

7.3.2 Dlhodoby experiment v nastroji Annota

Na kvantitativne porovnanie zlepSenia presnosti vyhl'addvania suvisiacich
clankov pomocou navrhnutej metédy bez pouzitia poznamok a s pouzitim
poznamok pri tvorbe dopytu sme vykonali dlhodoby experiment v néstroji
Annota. Do rozsirenia prehliadaca, pomocou ktorého je mozné pridavat’
poznamky do dokumentov, sme pridali funkciu na vyhl'adanie suvisiacich clankov
k prave sStudovanému dokumentu. Pri navsteve stranky niektorej z vopred
zvolenych digitalnych kniznic alebo pri zobrazeni PDF dokumentu v prehliadaci
sa po chvili zobrazilo pouzivatel'ovi v pravom dolnom rohu obrazovky tlac¢idlo na
vyhl'adanie suvisiacich ¢lankov (obrézok 7.4). Po stlaceni tohto tlacidla sa na
strane pouzivatel'a vybral z dokumentu obsah, transformoval sa na graf, spustila
sa implementacia metédy na tvorbu dopytu, ktord pouzila pozndmky vytvorené
pouzivatelom pri ¢itani dokumentu a vytvorila dopyt na ziskanie suvisiacich
clankov. Tento dopyt sa odoslal na server, kde sa pomocou neho vyhladali
dokumenty spomedzi vsSetkych dokumentov, ktoré boli nazbierané v néstroji
Annota. Informacie o najdenych dokumentoch sa odoslali spét’ do prehliadaca,
kde sa zobrazili v zozname usporiadanom podl'a relevancie (obrézok 7.5). Ked’
pouzivatel klikol na niektory z dokumentov v zozname, tak sa mu na novej karte
v prehliadaci zobrazil tento dokument spolu s vyzvou na ohodnotenie ako vel'mi
zobrazeny dokument suvisi s dokumentom, na zéklade ktorého sme ho vyhl'adali.
Pouzivatelia mohli hodnotit’ relevanciu dokumentu na 4-stupnovej skale od
rovnakej témy az po uplne nesuvisiacu tému. V pripade, ak sa pouzivatel nevedel
rozhodnut’ o relevancii dokumentu, mohol odoslat’ prazdnu odpoved’.

Pomocou AB-testovania sme ndhodne volili jeden z dvoch sposobov, ktoré sme
pouzivali pri tvorbe dopytu. Oba sposoby pouzivali navrhnutd metédu, jeden
s pouzitim poznamok pri tvorbe dopytu a jeden bez pouzitia poznamok.

V obdobi od 9.4.2013 do 3.5.2013 sme ziskali 61 hodnoteni, z toho 37 hodnoteni
pre metédu pouzivajucu poznamky a 24 pre metodu, ktord nepouzivala
poznamky pri tvorbe dopytu. Kazdej zo styroch moznych odpovedi (dokumenty
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st na: rovnaku tému, sdvisiace témy, mierne suvisiace témy a na nesuvisiace
témy) sme pridelili postupne bodovi hodnotu od 1 pre rovnaké témy po 4 pre
nesuvisiace témy. Priemerné ohodnotenie pre metdédu pouzivajicu poznamky
bolo 2,486 a pre metédu bez pouzitia poznamok 3,083. Podl'a studentovho
t-testu vykonanom na ziskanych vysledkoch je rozdiel medzi dvoma
porovnavanymi hodnotami Statisticky vyznamny.
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Zhodnotenie

V rédmci projektu sme Studovali moznosti pouzitia poznamok a znaciek
pripojenych k dokumentom na zlepSenie navigdcie medzi dokumentami.
Analyzovali sme niekol'ko existujicich nastrojov, ktoré pouzivaju poznamky na
podporu navigiacie a organizacie kolekcie dokumentov. Navrhli sme
a implementovali sme metodu na tvorbu dopytu na zaklade obsahu dokumentu
a pripojenych poznamok. Dopyt slizi na vyhl'adavanie suvisiacich dokumentov
k prave sStudovanému dokumentu. Poznamky pouzivame ako indikatory
pouzivatel'ovho zaujmu o konkrétne casti dokumentu. Navrhnuta metoda vytvara
dopyt vo forme zoznamu klI'ticovych slov, ktory je najcastejsie pouzivanou formou
dopytu v bezne dostupnych vyhl'adavacoch. Dopyt sa vytvara len z obsahu
dokumentu a pripojenych poznamok nezavisle od sady dokumentov, v ktorej sa
mé vyhl'adavat’. Tvorba dopytu je preto nezavisla od vyhl'adavaca a vytvoreny
dopyt je mozné pouzivat’ v T'ubovolnom vyhladavaci, ktory prijima dopyty vo
forme zoznamu klI'ticovych slov.

Implementovali sme rozsirenie prehliadaca Firefox, ktoré umoznuje pouzivatel'om
pridavat’ rozne poznamky do beznych webovych stranok alebo PDF dokumentov
zobrazenych v prehliadaci. Toto rozsirenie je stucast’ou sluzby Annota, na ktorej
tvorbe autor tohto dokumentu spolupracoval.

Presnost’ vyhl'adavania pomocou dopytu vytvorenom navrhnutou metédou sme
overili prostrednictvom simulacie na datovej sade ziskanej z Wikipédie
a porovnanim s bezne pouzivanou metodou na vyhladavanie na zaklade textu,
ktori sme pre potreby experimentov rozsirili o moznost’ zohladnit’ pri
vyhl'adavani poznamky pripojené k dokumentu. Navrhnuti metédu sme
porovnali voci MoreLikeThis dopytu pouzivanom v néstrojoch ElasticSearch
a Solr. navrhnutd metéda dosiahla porovnatelné vysledky ako porovnavand
metoda v pripade, ak sme nepouzivali poznamky pri tvorbe dopytu a dosiahla
vyznamne lepsie vysledky oproti porovnavanej metéde v pripade, ak sme pouzili
poznamky ako indikatory zaujmu pouzivatel'a o casti dokumentu.
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Vykonali sme pouzivatel'ski studiu, pomocou ktorej sme Studovali zvyky
pouzivatelov pri pridavani poznamok do dokumentov a zist’ovali sme ¢i
pouzivanie poznamok ako indikatorov zaujmu pouzivatela pomocou navrhnutej
metody  zlepSuje presnost’ vyhladavania suvisiacich dokumentov. Podl'a
vysledkov tejto stidie pomocou dopytov vytvorenych s pouzitim poznamok
pripojenych k dokumentu navrhnuta metéda vytvara dopyt, pomocou ktorého sa
da vyhladat’ viac relevantnych vysledkov ako v pripade dopytu vytvoreného bez
pouzitia poznamok.

Podobné vysledky sme dosiahli aj pomocou dlhodobého experimentu v nastroji
Annota, kde sme nechali pouzivatelov tohto nastroja vyhladavat’ suvisiace
clanky k zobrazenému dokumentu a nechali sme ich hodnotit’ relevanciu
najdenych c¢lankov, pricom sme pomocou AB-testovania porovnavali vysledky
ziskané s pouzitim poznamok a bez pouzitia poznamok pri tvorbe dopytu.
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Autori: Michal Holub, Rébert Mdro, Jakub Sevcech, Roman Burger,
Juraj Kostolansky, Martin Liptdak, Samuel Molndr

Nastroj Annota je sluzba na vytvaranie zaloziek a na pridavanie poznamok do
webovych stranok. Podporuje pridavanie tagov, zvyraznenie v texte, pridavanie
komentarov a ukladanie poznamok vo forme vol'ného textu k zalozke ako celku.
Tieto poznamky je mozné pridavat’ do webovych stranok ako aj do PDF
dokumentov. Rozhranie na pridavanie poznamok je implementované
prostrednictvom rozsirenia pre prehliada¢ Firefox. Webové rozhranie aplikacie
umoznuje organizovanie vlastnej kniznice dokumentov ako aj vyhl'adavanie medzi
vlastnymi, ale aj vSetkymi verejnymi dokumentami. Pomocou webového
rozhrania je mozné vytvarat’ skupiny pre pouzivatel'ov a zdiel'at’ zalozky v ramci
skupiny.

Webové rozhranie aplikacie ako aj rozsirenie pre prehliadac¢ su dostupné na adrese:

http://annota.fiit.stuba.sk/

InsStalacia

Po zobrazeni adresy aplikacie v prehliadaci Firefox sa zobrazi ivodna obrazovka, na
ktorej sa nachddza zakladny opis nastroja a odkaz na instalaciu rozsirenia (obrazok

A).

Po kliknuti na odkaz na rozSirenie sa zobrazi vyzva na povolenie inStalacie
rozsirenia (obrazok A.2). Po potvrdeni tejto vyzvy prehliada¢ stiahne rozsirenie
a zobrazi d’alsiu vyzvu na potvrdenie instalacie (obrédzok A.3). Po potvrdeni tejto
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Obr. A.1: Uvodn4 stranka nastroja Annota.
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* Firefox prevented this site (annota fiit.stuba.sk) from
asking you to install software on your computer,
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Welcome to Ann

Obr. A.2: Vyzva na potvrdenie inStalacie rozsirenia.

vyzvy sa rozSirenie nainstaluje. Po reStartovani prehliadaca sa v hornej liste
prehliadaca zobrazi tlac¢idlo na zobrazenie vyskakovacieho okna (obrazok A.4).
Vyskakovacie okno zobrazuje hldsenie o tom zZe pouzivatel nie je prihlaseny do
Annoty. Na plnohodnotné pouzivanie rozsirenia je potrebné sa najskor prihlasit’
do Annoty prostrednictvom webového rozhrania.



Bl ot |+
* subask =l - | Al & B #®-

't frkd-cn downicading & g
o

A P seconds semaining — 251 of 251 KB (3.3 Misex]

Welcome to Annota

Install Annota
Sobware staton g Extension
Anncta is & service, that allows you to crd)

Install add-cns onty from authers whom you trust.
bookmarks. Get all your important bookn]| L%

one place. Add tags to bookmarks for ead | Slle el il s
B s B e 1 oL R o ol it
manage your library on the web.

'ﬁ Amots frastir oot tes

g armcta sk o cady sk
Want to share interesting sites you found||
invite your friends or colleagues and havg|
one shared place. You can also share yod|
bookmark through annctations. Get the B

time,
| Aancta wrer
Insert annotatiens inte web pages and ind)|
the same tool. gwﬁée
Powertul Firefex Extensior

Annota comes with Firefox extension that lets you create and
share bookmarks, insert tags, highlight text and comment it while
you browse the web,

You can find more information in About section.

) sideshare MO n  APshee [ 5
brUMo

Obr. A.3: Vyzva na povolenie instaldcie rozsirenia.

€
- Annota N < &

Want to bookmark this
page?

me to Annotec

that allows you to create and share

our important bookmarks with your note
to bookmarks for easier search and revis
nd notes in your browser extension and
on the web.

sting sites you found? Just create a grou|
I colleagues and have all shared bookmai
u can also share your thoughts of a

nnotations. Get the brainstorming done i

2

Obr. A.4: Vyskakovacie okno vyzyvajice pouzivatel'a k prihldseniu sa.
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Prvé pouzitie

Ako zakladny prostriedok na pouzivanie rozsirenia sluzi vyskakovacie okno, ktoré je
mozné zobrazit’ kliknutim na logo aplikacie v naviga¢nej liste prehliadaca (obrazok
A.4). Ked'ze zatial' nie sme prihldseny do aplikacie, vyskakovacie okno zobrazuje
vyzvu na prihlasenie a odkaz na prihlasovaci formular.

Pre pouzivanie aplikacie je potrebné sa prihlasit’ pomocou webového rozhrania.
Prihlasenie do webového rozhrania slizi na prihlasenie tak do webového rozhrania
ako aj na prihldsenie do rozsirenia. Staci teda jedno prihlasenie na ziskanie pristupu
do webového rozhrania ako aj na aktivaciu funkcii rozsirenia. Prihlasovaci formuléar
(obrazok A.5) umoznuje zadat’ prihlasovacie idaje, ale tiez zobrazit’ registracny
formular ako aj rozhranie na prihlasenie v pripade zabudnutého hesla. Registracny
formular je mozné vyvolat’ aj pomocou odkazu ,Register” v hornej liste aplikacie.

Obr. A.5: Prihlasovaci formuldr.

Po prihlaseni a zobrazeni vyskakovacieho okna mame dostupné funkcie na
priddvanie poznamok do webovych stranok (obrazok A.6). Vyskakovacie okno
poskytuje v hornej casti tlacidlo na vytvorenie zalozky, ktoré podfarbenim
indikuje ¢i je na danom dokumente vytvorend zalozka, tlacidlo na zvyraznenie
vietkych oznacenych textov a tlacidlo na zobrazenie nastaveni (1). Po stlaceni
tlacidla na zvyraznovanie vSetkych oznacenych textov sa kazdy text, ktory
nasledne pouzivatel’ oznaci na stranke zvyrazni. Po opatovnom kliknuti na toto
tlacidlo sa tato funkcia vypne a pouzivatel bude moct’ znovu oznacovat’ text na
stranke bez toho aby sa podfarboval. Vytvorit’ zvyraznenie v texte je mozné este
druhym sposobom, ktory nevyzaduje spust’anie tejto funkcie. V pripade ak
pouzivatel oznaci 'ubovolny text na stranke, klikne nan pravym tlacidlom mysi
a zvoli moznost’ ,Highlight® 2z kontextového menu. Pri tomto sposobe
zvyraznovania hrozi mensie nebezpecenstvo podfarbenia nechceného textu.

Funkcie vo vyskakovacom okne st organizované do niekol’kych zaloziek (2). Prva
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Obr. A.6: Vyskakovacie okno na pridavanie poznamok do webovych stranok.

zélozka (zobrazend na obréazku A.6) poskytuje funkcie na priddvanie réznych
typov poznamok k dokumentu. Je mozné pridévat’ tagy (3) alebo poznamky vo
forme volného textu (4). V dolnej casti tejto zdlozky sa zobrazuje zoznam
vytvorenych zvyrazneni usporiadany podla casu vytvorenia zvyraznenia. Po
kliknuti na niektoré zo zvyrazneni, ktoré sa tu mozu nachadzat’, sa presunie
pohl'ad obrazovky na dané miesto v dokumente.

Dalsie zalozky vo vyskakovacom okne poskytuju funkcie na zdiel'anie zalozky so
skupinami a na vytvorenie novej skupiny, zobrazenie zéloziek oznacenych na
neskorsie precitanie a na vyhl'adanie v zozname vlastnych zaloziek (2).

K zvyrazneniu v texte je mozné pridavat’ komentare. Okno na pridanie
komentaru sa zobrazi po prechode mySou nad zvyraznenym textom. V tomto
okne je mozné pridavat’ komentar, oznacovat’ poznamku za privatnu ako aj
odstranenie zvyraznenia.

Poznamky v PDF

Prehliada¢ Firefox umoznuje od verzie 15 zobrazovat’ PDF dokumenty priamo
v prehliadaci?®. Pre zobrazovanie PDF dokumentov pomocou vstavanej podpory,
nesmie byt’ nainStalované v prehliadaci ziadne iné rozsirenie na zobrazovanie
PDF dokumentov. Pre verzie Firefoxu nizsie ako 20 je potrebné povolit’ nativne
zobrazovanie PDF dokumentov. Pre povolenie zobrazovania PDF je potrebné

ZStarsie  verzie podporuji zobrazovanie PDF  dokumentov pomocou  rozsirenia
https://addons.mozilla.org/en-US /firefox/addon /pdfjs/
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Changing these advanced settings can be harmful to the stability, security, and performance of this
application. You should only continue if you are sure of what you are doing

¥ Show this warning next time
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Obr. A.7: Potvrdenie vystrahy pri povolovani podpory zobrazovania PDF
dokumentov.

navigovat’ sa na adresu ,about:config®, potvrdit’ upozornenie (obrazok A.7),
vyhl'adat’ zéznam pdfjs.disabled“ a nastavit’ ho na hodnotu ,true* (obrazok
A.8). Zmena sa prejavi po restarte prehliadaca.

* A A bty S - R A ¥ & B- ¥~
Search:  pdf X
Preference Name # Status Type Value =
pdfjs.database user set string {"files":[{"fingerprint™:"f081731cdcBec3310e5e57 2f6efad29d0", "exists ...
pdfjs.firstRun user set boolean false

pdfjs.migrationVersion user set integer 1

pdfjs.previ {andler.al b jandling user set boolean  true

pdfjs.previousHandler preferredAction default integer il

plugin.disable_full_page_plugin_for_types user set string application/pdf

Obr. A.8: Povolenie podpory zobrazovania PDF dokumentov.

Po povoleni zobrazovania PDF dokumentov a po prihlaseni sa do rozsirenia ma
pouzivatel moznost’ pridavat’ vsSetky poznamky, ktoré mohol pridavat’ do
webovych stranok aj do PDF dokumentov (obrazok A.9).
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Obr. A.9: Pridavanie poznamok do PDF dokumentov priamo v prehliadaci.

Webové rozhranie

Rozsirenie prehliadaca slizi na vytvaranie poznamok. Na organizaciu
vytvorenych zéloziek sluzi webové rozhranie. Toto rozhranie umoznuje
organizovat’ vlastni zbierku pozndmok a zdiel'at’ zalozky v skupindch. Okrem
toho, webové rozhranie umoznuje napriklad aj import zaloziek zo sluzby
Delicious alebo Mendeley.

Organizacia kniznice zaloziek

Po kliknuti na vol'bu ,,My library“ v navigacnej lisSte sa zobrazi zoznam zaloziek,
ktoré pouzivatel vytvoril. Ku kazdej zdlozke su priradené tagy, ktoré k nim
pouzivatel pridal a pozndmky, ktoré k nim napisal (obrézok A.10). Zalozky je
mozné oznacovat’ hviezdickou ako obl'tubené. Na zaklade toho ¢i je zalozka
obl'ibena alebo ¢i je oznacend na neskorsie precitanie je mozné zalozky filtrovat’.
Hlavny prostriedok na na filtrovanie zaloziek je pomocou oblaku klI'icovych slov
zalozeného na tagoch priradenych k zalozkam.

Vyhladavanie dokumentov

Po kliknuti na vol'bu ,,Public library“ v navigacnej liSte sa zobrazi zoznam
vSetkych verejnych dokumentov, ktoré pridali medzi zalozky pouzivatelia Annoty
(obrazok A.11). podobne ako pri organizdcii vlastnych zaloziek aj tu sa dé
navigovat’ pomocou oblaku klIicovych slov a pomocou fulltextového
vyhl'adavania.
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Obr. A.12: Zoznam skupin, v ktorych je pouzivatel' ¢lenom.

Zdiel’anie zaloziek

Vytvorené zélozky je mozné zdiel'at’ so skupinou pouzivatelov. Na zobrazenie
zoznamu skupin, ktorych je pouzivatel’ ¢lenom sluzi vol'ba ,Groups® v navigacénej
liste. Po kliknuti na tuto listu sa zobrazi zoznam skupin spolu s tlacidlom na
vytvorenie novej skupiny (obrézok A.12). Po kliknuti na toto tlac¢idlo sa zobrazi
formular na vyplnenie detailov o novej skupine a na vytvorenie tejto skupiny
(obrazok A.13). Po kliknut{ na niektord skupinu v zozname skupin sa zobrazi
zoznam zaloziek, ktoré so skupinou zdielali clenovia skupiny (obrazok A.14).
Zdiel'anie zalozky je mozné zo zoznamu vlastnych zédloziek vo webovom rozhrani
ako aj z rozsirenia prehliadaca (obrazok A.6 cast’ 4)

+ A 51 stk = - | A4 f B e

Create new group

* Group name

Group description

Obr. A.13: Formular na vytvorenie novej skupiny.



74 Annota - Pouzivatel'ska prirucka

Welcome back to annota developers

Bookmarks Members

+ Share page = = Display (10) ™

no© Blueprint: Vertical Timeline May 02 2013 =

Shared by you
co keby sme nejak takto nastylovall ten nas activity stream?
Public activity Mar 23 2013 v}

Shared by Juraj

n salkar/inkwell - GitHub Mar 06 2013 @
Shared by you =

n Home - ging/social_stream Wiki Mar 06 2013 =

Shared by you

Obr. A.14: Zoznam zaloziek zdiel'anych v skupine.

Import idajov zo sluzby Mendeley

Annota podporuje moznost’” importovat’ udaje nazbierané pomocou sluzby
Mendeley. Importuju sa tu vSetky dokumenty, z ktorych sa stanu zélozky,
priradené poznamky (poznamky k celému dokumentu, nie poznamky v texte),
tagy priradené k dokumentom a zaradenie dokumentov do adresarov. Pristup
k funkcionalite na import tdajov je pomocou menu v hornej liste A.15. Menu sa
zobrazi po kliknuti na meno prihlaseného pouzivatel'a v pravej ¢asti hornej liSty
aplikacie. Po kliknuti na vol'bu ,Mendeley” sa zobrazi vyzva na prepojenie
Annoty a Mendeleya A.16.

Po kliknuti na vol’'bu ,Link Mendeley* sa zobrazi vyzva na potvrdenie prepojenia.
V zavislosti na tom ¢i je pouzivatel prave prihlaseny do webového rozhrania sluzby
Mendeley sa moze najskor zobrazit’ vyzva na prihlasenie. Po potvrdeni prepojenia
sa pouzivatel'ovi opat’ zobrazi webové rozhranie Annoty s hlasenim ze prikaz na
import udajov bol zaradeny na spracovanie a prebehne o chvil'u A.17. Po dobehnuti
importu sa na tejto stranke zobrazi informécia o poslednom case spustenia importu
a moznost’ import opédtovne spustit’.
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Profile (Sevo) ~

Edit profile

Preferences

Import

Export .

Mendele
NP Mcndeley S

Log out |
ition linkt _ ¥
Adhdeartikkelit Jan 12 2013 @ =
by on rails Mar 06 2013 Z &

Obr. A.15: Menu na pristup k funkcii importovania idajov zo sluzby Mendeley.

=B A4+ % D ow-

Mendeley integration

Link your Mendeley account to enable import of your library.

Link Mendeley

Obr. A.16: Vyzva na prepojenie sluzby Mendeley a Annoty.
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Mendeley integration

Import of your library has been engueued. It will be performed in a few minutes.

m Your Mendeley account Is linked. If you no longer like this, you can unlink this service,

Obr. A.17: Hlasenie o zaradeni poziadavky na import na spracovanie.



Priloha B

Annota - Technicka
dokumentacia

Tato cast’” dokumentu obsahuje technickii dokumentaciu k vytvorenej sluzbe
Annota, ktora slizi na vytvaranie zdloziek a pridavanie poznamok do webovych
stranok. Aplikacia je zlozend z dvoch c¢asti: klient a server. Pri implementacii
serverovej Casti aplikacie sme pouzili programovaci jazyk Ruby a vyvojovy ramec
Ruby on Rails. Klientsku ¢ast’ aplikacie tvori rozsirenie pre prehliada¢ Firefox,
ktoré komunikuje so serverovou cast’ou prostrednictvom REST webového
rozhrania a na vymenu udajov pouziva posielanie sprav vo formate JSON.
Klientska cast’ je implementovana v jazyku JavaScript.

Datovy model

Na diagrame na obrazku B.1 je znézorneny fyzicky datovy model serverovej casti
aplikdcie Annota. Ako tlozisko tidajov je pouZitd databdza PostgreSQL?* a na
vyhl'adavanie medzi ulozenymi  dokumentami pouzivame vyhl'adavac
ElasticSearch?.

24PostgreSQL, http://www.postgresql.org
Z5ElasticSearch, http://www.elasticsearch.org
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created_atdate
document_id
group idin
Iast changed atd
note text
title text

updated_atdatetime *
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Obr. B.1: Najvyznamnejsie ¢asti datového modelu serverovej casti aplikacie

Annota.
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Vytvorenie skupiny

Na diagrame na obrazku B.2 je zndzorneny sekvencény diagram, ktory opisuje
postupnost’ krokov potrebnych na vytvorenie skupiny, pozvanie Studenta do
skupiny a prijatie respektive zamietnutie pozvanky Studentom.

=)
5 ¥ UserVedud B % User:Student Weblnterface:

creakte_group
create
Croup:

show_group

invite_user
[0 - invite
create I
Invite:

invite_user

[Student prijma pozvanku]
accept
accept

[Student zamieta pozvanku]

decline
decline

Obr. B.2: Sekvenény diagram pre vytvorenie skupiny pre Studentov.

Zdielanie zalozky

Diagram na obrazku B.3 znézornuje diagram cinnosti, ktory opisuje proces,
v ktorom Student vytvara zvyraznenia v texte webovej stranky a opoznamkovani
zalozku zdiela v skupine so svojim vedicim. Tento diagram popisuje jednu
z hlavnych tloh néstroja Annota, a to podporu pri spolupréci studenta a jeho
vediceho pri vyhl'adavani zdrojov.
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o Zdielanie zalozky s veducim

Student Server

@2 Visit page

& Bookmark page

& Create bookmark

Add annotation?”

[es]

[no]

&0 Add annotation

&2 Create annotation

&3 Share bookmark

& Share bookmark

&0 Leave page

Obr. B.3: Diagram ¢innosti pre zdiel'anie zélozky s veduicim.

Ukladanie navstivenych stranok

Obrazok B.4 znazornuje pomocou diagramu ¢innosti, proces nahravania suboru
navstivenej stranky digitalnej kniznice a posielanie PDF dokumentu, na ktory
stranka odkazuje. Webové stranky sa posielaji len pri navsteve digitalnej kniznice
a to len v pripade, ak tento dokument este nebol nahrany na server. Podobne aj
PDF dokumenty sa posielaju len pri navsteve digitalnej kniznice a len ak sa tento
dokument este nenachadza na servery.
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tic; Ulozenie suboru dokumentu
Client Server

Visit URL

&0 Load page @2 Request bokmark data

& Retrieve bookmark data

& Recieve bookmark data

& Display bookmark data

[yes]

download == true

&2 Send page file
[no]

[yes]

selector != null
&2 Save file with URL

[no]
&2 Select URL

@ Retrieve document

& Send document

&0 Save file withURL

Obr. B.4: Diagram c¢innosti pre posielanie suborov webovych stranok a PDF
dokumentov na sevrer.

Spracovanie dokumentu

Na obrazku ¢islo B.5 je znézorneny diagram tried pre triedy, ktoré sa staraju
o spracovanie suboru pripojeného k dokumentu na strane servera. Po nahrany
dokumentu je potrebné z tohto extrahovat’ uplny text, klicové slova a vytvorit’
sumarizaciu, ktorda sa bude zobrazovat’ pri dokumente vo vysledkoch
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vyhl'addvania. Na ziskanie tychto informacii sluzia triedy, ktoré dedia od triedy
Processor. Trieda FullTextProcessor slizi na extrakciu textu z dokumentu.
V zavyslosti od typu dokumentu na to pouziva triedy HtmlFExtractor
a PdfExtractor. Trieda SummaryProcessor slizi na vytvorenie sumarizacie
z textu dokumentu a trieda KeywordProcesor slizi na extrakciu kl'icovych slov
z textu dokumentu. Spust’anie jednotlivych extrakcii nad dokumentom riadi
trieda Scheduler. Spracovanie dokumentu sa vykonava na pozadi v poradi
vypocitanom na zaklade definicii zavislosti v kazdej z tried na extrakciu udajov
z dokumentu.

=] Document = File
g kags 1 1
[Cg notes
[Eg annotations
g url
1
1
®
- 1
=] scheduler =] Processor
3 initialize () 2 depends_on () *
g5run() 5 process ()

&3 start_processors ()

] FullTextProcessor =] summaryProcessor || = KeywordProcessor

1 1

0.1 9.1
=] HtmlExtractor = PdFExtractor
&5 extract () 4 extract ()

Obr. B.5: Diagram tried znazornujici spracovanie stiboru pripojeného
k dokumentu.

Vykresl'ovanie zvyrazneni vo webovej stranke

Sekvenény diagram na obrazku ¢islo B.6 zobrazuje algoritmus na vykreslenie
zvyrazneni do textu webovej stranky.

Po zobrazeni webovej stranky rozsirenie ziska zo servera informacie o danej stranke
a postupne vykresli do webovej stranky vsetky zvyraznenia. Proces vykresl'ovania
zvyraznenia moze v pripade, ak sa oznaceny text na stranke nenachadza zlyhat’.
Tento stav moze nastat’ v pripade, ak sa stranka zmenila, ak ide o stranku, kde
sa obsah dynamicky meni alebo je to PDF dokument, ktory sa vykresl'uje po
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jednotlivych stranach. Z tohto dovodu samotné vykresl'ovanie prebieha opakovane
a zastavi sa po uspeSnom vykresleni zvyraznenia alebo po maximalnom pocte
pokusov o vykreslenie. Ak sa nepodari vykreslenie, tak sa zvyraznenie odlozi na

neskorsie vykreslenie, ktoré nastane napriklad po zachyteni signélu o zmene obsahu
stranky:.

=4

F % Pouzivatel:Pouzivatel Stranka: Rozsirenie: server.

Page visit
E URL change Retrieve page data

Retrieve page data

Display sidebar
Display annotations

[Foreach annotation]
[1,maxAttemptCount]

[Text highlighted]
Highlight text

[Text highlighted]
| Set annotation data
| [else]

Leave annotation For later

Highlight text

[createNextAnnotation? == true] Highlight text

Set annotation data

Create annotation Update bookmark

Update bookmark

Close page Cleanup

Obr. B.6: Sekvencny diagram algoritmu na vykresl'ovanie zvyrazneni v stranke.






Priloha C

Annota - Instalacna
prirucka

Pre nainstalovanie a spustenie sluzby Annota je potrebné mat’ nainstalované:

e interpreter jazyka Ruby verzie 1.9.3-p286
e PostgreSQL verzie 9.1 alebo vyssej

e ElasticSearch verzie 0.20.2 alebo vyssej

7 prilozeného média stiahnite zdrojové sibory aplikacie Annota.

Vytvorte prazdnu PostgreSQL databidzu a nastavte pristupové tudaje k tejto
databaze do siboru config/database.yml

Nainstalujte kniznice, ktoé aplikacia vyuziva. Najskor kniznicu bundler na spravu
kniznic prikazom gem bundler install a potom vsSetky kniznice definované
v subore Gemfile prikazom bundle install

Spustite migracie pre vytvorenie tabuliek v databaze prikazom rake
db:migrate

Vytvorte indexy dokumentov v nastroji ElasticSearch prikazmi:
e rake environment tire:import CLASS=Document FORCE=true
e rake environment tire:import CLASS=User FORCE=true
e rake environment tire:import CLASS=Group FORCE=true

e rake environment tire:import CLASS=UserNavigation
FORCE=true
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Spustite aplikaciu prikazom rails s

Po spusteni serveru bude aplikacia dostupna na adrese
http://localhost:3000/ prostrednictvom webového prehliadaca.

V  pripade netspechu je mozné si vyskusat’ aplikdciu na adrese
http://annota.fiit.stuba.sk



Priloha D

Analyza udajov
7z pouzivania nastroja
Annota

V tejto casti dokumentu sa nachadza analyza vlastnosti idajov nazbieranych
pomocou nastroja Annota k 9.5.2013

Nastroj Annota pouziva 113 registrovanych pouzivatelov na vytaranie zaloziek
a pridavanie poznamok k webovym strankam a PDF dokumentom. Spolu vytvorili
4444 zaloziek, z ktorych 1294 su zalozky dokumentov v digitalnych knizniciach.

Pomocou ukladania siborov navstivenych stranok digitdalnej kniznice sa spolu
nazbieralo 4151 siborov, z ktorych 2781 si PDF dokumenty a zvySok si HTML
stubory navstivenych stranok.

Pouzivatelia vytvorili 53 skupin, do ktorych sa zaradilo 92 pouzivatel'ov, pricom
54 roznych pouzivatel'ov je aspon v jednej skupine.

Na grafoch na obrazkoch D.1, D.2 a D.3 mozeme vidiet’ postupne pocet zaloziek,
poznamok a tagov, ktoré vytvorili pouzivatelia. Na vSetkych troch grafoch je
vidiet’ ze namerané hodnoty sa riadia podl'a mocninového pravidla. To znamena
ze v systéme je niekol'ko aktivnych pouzivatel'ov, ktori vytvoria vacsinu zéaloziek,
poznamok a tagov. Ostatni pouzivatelia prispievaju do celkového mnozstva
nazbieranych udajov len vel'mi malym podielom.
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Obr. D.1: Prispevok pouzivatel'ov k celkovému poctu zéloziek.
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Obr. D.2: Prispevok pouzivatel'ov k celkovému poc¢tu poznamok.
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Pocet tagov
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1 10 19 28 37 46

Pocet pouiZivatelov
Obr. D.3: Prispevok pouzivatel'ov k celkovému poctu tagov.
V grafe na obrazku D.4 je zobrazena pocetnost’ zaloziek podl'a poctu priradenych
tagov. Na tomto grafe vidime ze pocet tagov priradenych k zdlozkam sa riadi
mocninovym pravidlom. V&ésina otagovanych zaloziek, ma priradené jeden az styri
tagy, ale existuju zalozky, ktoré maju aj viac ako desat’ priradenych tagov.
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Obr. D.4: Pocetnost’ zaloziek podl'a poctu priradenych tagov.
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Analyza udajov z pouzivania nastroja Annota

Pribidanie poznamok, zaloziek a tagov v ¢ase je mozné vidiet’ na obrazkoch D.5,
D.6 a D.7. V tychto grafoch st zahrnuté aj zdlozky a tagy vytvorené
prostrednictvom importu tdajov zo sluzieb Delicious a Mendeley. Vyrazne vyssie
hodnoty v prvych tyzdnoch pouzivania Annoty st sposobené prave tdajmi, ktoré
si importovali viaceri pouzivatelia. Mnozstvo vykonanej aktivity sa v case
pomerne vyrazne meni, pravdepodobne v dosledku roznych udalosti pocas roka,
ako napriklad odovzdavanie projektov alebo studentska vedeckd konferencia,
ktoré motivovali pouzivatel'ov studovat’ ¢lanky a vytvarat’ poznamky:.

Pocet poznamok za tyiden

Poéet zaloZiek za tyiden
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Obr. D.5: Priebeh aktivity pri pridavani poznamok v case.
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Pocet tagov za tyiden
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Obr. D.6: Priebeh aktivity pri vytvarani zaloziek v case.
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Obr. D.7: Priebeh aktivity pri pridavani tagov v case.






Priloha E

Parametre pouzité pri
generovani poznamok
v simulacii

Pri spustani simulacie na néjdenie optimalnych parametrov pre metédu na
tvorbu dopytu z obsahu dokumentu a k nemu pripojenych poznamok sme
pouzivali nahodné generovanie poznamok na zaklade rozdeleni ziskanych
z poznamok, ktoré pridavali pouzivatelia v néstroji Annota. V poznamkach
ziskanych z Annoty sme sledovali niekol'ko parametrov a ziskali sme
pravdepodobnostné rozdelenia, s akymi sa vyskytovali v redlnych datach.
Sledovali sme:

e Pomer medzi poctom vsetkych zédloziek a zaloziek, ku ktorym bola pripojena
poznamka vo forme vol'ného textu.

e Pomer medzi poctom vsetkych zaloziek a zaloziek, v ktorych bol aspon jeden
kisok textu zvyrazneny.

e Pomer medzi poctom vsetkych zvyrazneni v texte a zvyrazneni, ku ktorym
bol pripojeny komentar.

e Rozdelenie dizok zvyraznenych textov.
e Rozdelenie dizok poznamok pripojenych k zalozkam.
e Rozdelenie dizok komentdrov pripojenych k zvyrazneniam v texte.

e Rozdelenie poctu zvyrazneni v texte pre pouzivatel'a a dokument.
7 poznamok z Annoty sme ziskali nasledovné udaje:

e Pomer poctu vsetkych zaloziek a zaloziek s poznamkou je 143/103
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e Pomer poctu vsetkych zaloziek a zaloziek so zvyraznenim je 143/59

e Pomer poctu vsetkych zvyrazneni a zvyrazneni s komentarom je 383/82

Parametre ziskanych rozdeleni si zhrnuté v tabul’ke ¢islo E.1. Diagramy ziskanych
rozdeleni si zobrazené na obrazkoch E.1, E.2, E.3 a E.4.

Sledovana vlastnost’ Rozdelenie Parametre

Rozdelenie dlzok zvyraznenych textov — Logaritmické 0 = 0.98821

Rozdelenie dizok poznamok Geometrické p=0.11182
Rozdelenie deky komentarov Geometrické p = 0.0671
Rozdelenie poctu zvyrazneni Logaritmické 6 = 0.85613

Tabul'ka E.1: Parametre ziskanych rozdeleni.

Rozdelenie poétu zaloZiek podla diZky poznamky
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Obr. E.1: Rozdelenie dizok pozndmok pripojenych k zalozkam.
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Rozdelenie podla dizky zvyraznenych textov
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Obr. E.2: Rozdelenie dizok zvyrazneni v texte.

Rozdelenie podla diZky komentarov
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Obr. E.3: Rozdelenie dizok komentérov pripojenych k zvyrazneniam v texte.
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Rozdelenie poc¢tu zvyrazneni podla dokumentu
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Obr. E.4: Rozdelenie poctu zvyrazneni v texte podl'a pouzivatel'a a dokumentu.



Priloha F

Prispevok publikovany na
konferencii WIKT 2012

V tejto prilohe sa nachddza ¢lank publikovany na konferencii WIKT 20122,

ZOWIKT, http://wikt2012.fiit.stuba.sk/



Zaznamenavanie aktivity vyskumnika v
digitalnej kniznici vedeckych zdrojov
obohatené o poznamky

Jakub Sevcech, Méria Bielikovd, Roman Burger, Michal Barla
Fakulta informatiky a informac¢nych technolégii, Slovenska technicka univerzita
[lkovicova 3, 842 16 Bratislava, Slovensko
sevcech08@student.fiit.stuba.sk, bielik, barla@fiit.stuba.sk,
roman.arnold.burger@gmail.com

Abstrakt. Pre efektivne poskytovanie informacii potrebujeme dobre
poznat’ spravanie sa konzumentov informécii. Zber informécii je
vsak naroény aj preto, ze zakladnym predpokladom ziskania vhodnej
sady udajov je dobra motivacia pouzivatel'a pouzit’ nastroj, ktory
zaznamenava aktivitu. V tomto prispevku opisujeme pristup k
zaznamenavaniu aktivity vyskumnikov na webe, ktory realizuje
zbieranie informacii o navstivenych webovych strankach a dopfﬁa
ziskané tdaje o poznamky, ktoré predstavuju zakladni motivaciu
pre pouzitie nasho monitorovacieho nastroja. Pod poznamkami
rozumieme zalozky, tagy, zvyraznenia v texte a komentare, ktoré k
webovym stréankam (dokumentom) priddvaji samotni névstevnici
webovych stranok. Na zaznamenédvanie aktivity sme vytvorili nastroj
Annota, ktory je realizovany ako rozsirenie pre internetovy prehliadac.
Umoznuje pridavat’ poznamky do zobrazenych webovych stranok, ale
aj PDF dokumentov zobrazenych v prehliadaci. Vytvorené zalozky
a poznamky je mozné zdiel'at’ so skupinami pouzivatel'ov. Nastroj
je realizovany vseobecne pre l'ubovolné stranky, pricom vsSak jeho
motivacna cast’ je prisposobena pre digitalnu kniznicu a navigaciu v
nej zac¢inajicim vyskumnikom.

KT'acové slova. poznamky, web, tagy
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Prispevok publikovany na
konferencii IIT.SRC 2013

V tejto prilohe sa nachadza ¢lanok publikovany na studentskej vedeckej konferencii
IIT.SRC, kde ziskal cenu dekana.



Related Documents Search Using User
Created Annotations

Jakub SEVCECH
Slovak University of Technology in Bratislava
Faculty of Informatics and Information Technologies
Ilkovicova 3, 842 16 Bratislava, Slovakia
sevo_jakub@yahoo.fr

Abstract. We often use various services for creating bookmarks, tags,
highlights and other types of annotations while surfing the Internet or
when reading electronic documents. These annotations can be used to
support navigation, text summarization etc. We proposed a method for
searching related documents to currently studied document. Proposed
method uses annotations created by the document reader as indicators
of user’s interest in particular parts of the document. The method
is based on spreading activation in text transformed into graph. For
evaluation we created a service called Annota, which allows users to
insert various types of annotations into web pages and PDF documents
displayed in the web browser. We analyzed properties of various types
of annotations inserted by users of Annota into documents. Based on
these we evaluated our method by simulation and we compared it
against commonly used TF-IDF based method.



Priloha H

Prispevok do konferencie
ASIR 2013

V tejto prilohe sa nachddza ¢lanok prijaty do konferencie ASIR 201327 s vystupom
vydanym vydavatelom IEEE Computer Society. Tento ¢lanok ziskal cestovy grant
na prezentovanie vysledkov na konferencii ASIR.

2TASIR, http://fedcsis.org/asir



Query Construction for Related
Document Search Based on User
Annotations

Jakub Sevcech, Méria Bielikov4
Faculty of Informatics and Information Technologies,
Slovak University of Technology,
[lkovicova 3, 842 16 Bratislava, Slovakia
Email: xsevcechj, maria.bielikova@stuba.sk

Abstract. We often use various services for creating bookmarks,
tags, highlights and other types of annotations while surfing the Web
or just reading electronic documents. These annotations represent
additional information on particular information source. We proposed
a method for query construction to search for related documents to
currently studied document. We use the document content where
we concentrate on user created annotations as indicators of user’s
interest in particular parts of the document. Our method for query
construction is based on spreading activation in a graph created from
the document content. We evaluated proposed method within a service
called Annota, which allows users to insert various types of annotations
into web pages and PDF documents displayed in the web browser. We
analyzed properties of various types of annotations inserted by users of
Annota into documents. Based on these properties, we also performed
a simulation to determine optimal parameters and compare proposed
method against commonly used tf-idf based method.



Priloha 1

Obsah elektronického média

e Diplomova praca - elektronicka verzia dokumentu
¢ Implementacia

— Server - zdrojové stubory serverovej casti aplikacie Annota
— Rozsirenie - zdrojové stubory rozsirenia prehliadaca
— SimulAacia - zdrojové sibory skriptu simulacie na najdenie optimalnych

parametrov metédy na tvorbu dopytu

e Obraz databazy - obraz testovacej databazy serverovej casti aplikacie
(skutocné tidaje niestu prilozené s ohl'adom na sikromie pouzivatel'ov sluzby
Annota)



