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K tomu, aby v podnicich informatika zistala ve své roli podptlirného nastroje ke zvySovani konkurenceschopnosti, je
vyuzivano, mimo jiné, i aplikacni podpory.
Jejim cilem je zabezpeceni bezproblémového provozu IS/ICT véetné feseni vzniklych chyb a rozsifovani funkcionalit
v zavislosti na pozadavcich uzivatel(.
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Z uvedeného schématu je ziejmé, Ze pfi vyvoji a udrzbé informacnich systém( vznika mnozstvi komunikacnich vazeb,
kterym je nutné vénovat zvySenou pozornost.
Spravné nastavena a fizena komunikace je kriticky faktor uspéchu jakéhokoliv projektu.



